¢ T ANTICOSTI

O e e e

g SRR
¢

2 -
¢ 4

¢

R 4l |

r Ve "]J!

(- - T d

— e - S

- ,—’..ﬁ‘

NOVEMBRE 2015




200

e
\_

L L}

& o ANTICOSTI, UNE COMMUNAUTE RICHE DE SON
1' PATRIMOINE, COMPL’EXE ET A LA RECHERCHE DE SON
B DEVELOPPEMENT

)

Rapport d’analyse sur les effets anticipés par la communauté d’un
développement des hydrocarbures a I'ile d’Anticosti et les capacités
d’adaptation et de résilience face a un changement

Document préparé par :
Amélie Boisjoly-Lavoie, ARUC-DCC
Antoine Verville, ARUC-DCC
Steve Plante, UQAR et ARUC-DCC

Avec la collaboration de :
Genevieve Brisson, UQAR

Nous souhaitons remercier toutes les personnes qui ont contribué a rendre ce rapport
possible, et en premier lieu les membres de la communauté anticostienne qui ont
accepté de partager leur réalité avec nous.

Le présent rapport a été réalisé pour le compte du gouvernement du Québec dans le
cadre des évaluations environnementales stratégiques sur les hydrocarbures
annonceées le 30 mai 2014. Le contenu de ce document est celui des auteurs et
n’engage pas le gouvernement du Québec.

Novembre 2015




Table des matieres

RESUME ...ttt ettt ettt ettt s ettt ettt et n e e et et ne e 7
1. INTRODUGCTION ....ctttiiiiiitiiiiiiiiiitii ittt ettt ettt ettt ettt e et e et e e e e e et eeeeeeeeeeeeeeeeeeees 8
1.1. Contexte de |a dEMArChE ..............uuiiiiiiiiiii e 8
1.2. ObjectifsS du Mandal..............oiiiiiiiiiii e 9
N OF AN D | o = B ] I YN Y | N 10
2.1. Notions d'impact et d’effet ... 11
2.1.1 Impacts sociaux et impacts psychologiqUES..........ccoevvvviiiiiiiieeeeeeeiice e 12
2.1.2 Changements sociaux et CUltUrelS............ccccovviiiiiiiiie 13

2.2 Capital social, cohésion et appartenNanCe..............cuuuiiiiieeeeeeieiiiee e 14
2.2.1 Capital SOCIAI ........cooviiiiiiiiii 14
2.2.2 Cohésion sociale et sentiment d’appartenance ............ccccoeevvieeiiiiiiiicie e, 15

2.3 Perception du FISOUE .......cooeeieeeeeeee e 16
2.3.1 Facteurs qui influencent la perception du FHSQUE ...........eueeeeiiieiieeeiiiiiiineeeee, 17

2.4 De la vulnérabilité & la réSilienCe.........ccooeeeeeieieee e, 18
2.4.1 Vulnérabilité et adaptation ...........ccoeiiiieiiiiiicc e 18
2.4.2 RESIIENCE ..o e 19

P G €10 10\l g F= T Lol PP 21

2.5 Exemple de littérature spécifique aux mines et aux hydrocarbures ..................... 22
2.5.1 Le CasS de MAIAITIC ....ccoevviiiiiiiiiiiieeeeeeee e 22
2.5.2 Hydrocarbures et gaz de schiste au QUEDEC..........ccccceevvvvvviiiiiiiiiiiieiieeeeeee, 24

3. CADRE METHODOLOGIQUE .......oouviiiiieeieceecee et eee ettt ste e sae e 26
3.1 APPIOCHE FEIENUE ......veeii e e e e 26
3.2 Collecte de dONNEES ........ccooeiiiiiiiieeee 27
3.2.1  Séjourdu 14 au 20 avril 2015 ......oiieieieeeee e 28
3.2.2  Séjour du 14 au 21 mai 2015 .....cuueiiiiiiiee e 28
3.2.3 Séjour du 15 septembre au 2 octobre 2015 ..........cooovviiiiiiiii e 28
3.3 Limitesde [a démarChe ..........ccoooviiiiiiii 28
4. PRESENTATION DESCRIPTIVE DES RESULTATS ...oiiiiiieeececeeeeeeeeee e 30
4.1 Portrait social et démographique de la communauté ...............cccvveeeeeeeeeiniinnnee. 30
4.2 Résultats du MEAG du 19 mMai 2015 .....ccooviieieeeeeeeeeeeeeeeee e 32

4.3 Données sur les effets appréhendés avec les questions de relances associées
au 11 énoncés du portrait sociodémographique de la communauté anticostienne.... 33
4.4 Effets appréhendés pour le scénario « avec » selon les sept (7) selon catégorie
d’'impacts sociaux du CIRAIG (2015) et comparaison avec les résultats de Yelle

(2014) et de CUVIllIEr (2015)...cccceeeeeeeeeeeeeeeee e 34
o R = 1 01 (= = i o 1=T 4 B (SRR 35
4.4.2 Qualité de I'environnement de vie - « Habitabilité » ...........cccoovviiiiiiiiiiiinnns 36
4.4.3 Ressources économiques et bien-étre matériel ...............ccoovvviiiiiiieieennn, 37
R O U || (U] = TSR 38
4,45 Famille €t COMMUNAULE .........cooovviieeiiie e e e 39
4.4.6 Institutions, lois, politique et EQUITE...........ccovviiiiiiiiiiiiiiiieeeee 40
447 RElatiONS ENIIE I8S SEXES ..u.civiiiii ettt e e e et e e e e e b ees 40



4.5 Effets sociaux appréhendés du scénario « sans » classés selon les sept (7)

catégories d’'impacts sociaux du CIRAIG (2015)........ccoiiiiiiiiiiiiiii e 40
451  SANTE Bl DIEN-BIIE... e e e e e e 41
4.5.2 Qualité de I'environnement de vie et « habitabilité » ..........ccccovvviiiiiiiniinnns 41
4.5.3 Ressources économiques et bien-étre matériel .........ccccccvvvvvvvviiiiiiiiiiiiinnnnnn. 41
S S O U || (U] = TSR 42
455 Famille et COMMUNAULE .......couuniiiee et e e e e e raaa e 42
4.5.6 Institutions, loi, politique et €qUILE ............cccoveiiiiiiiiiice e 43
457 RelatioNSs ENIre [8S SEXES . .cuuiiuniii et e e e e 43
4.6 Forces, faiblesses et attentes de la communauté ............coeeeiieiiiiiiiiiiieeeiiees 43
4.6.1 FOrces et faiblESSES .....covniiiii e 44
4.6.2 Attentes découlant du SCENAIIO € AVEC ...ueeeeeieeeee et eeeeeie e e e e e ie e e eeeeeenaees 45
4.6.3 Attentes découlant dU SCENAIIO € SANS ...eeerneeeeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenaeeees 51
4.6.4 Alternatives de déVeloppement ............uvuuiiiiiieiiiiiieccee e 53
4.6.5 EIEMENLS A€ SYNtNESE .......ccviieeeeeceeeee ettt eae e 54
5. DISCUSSION ET ANALY SE ...t e e e 58
CONCLUSIONS GENERALES ...ttt ettt 66
BIBLIOGRAPHIE ... ..ottt e e e e e e e e et e e e s e et e e e s e aba e e e e eabaa s 68
ANNEXE 1 — DETAILS DU SEJOUR DU 14 AU 20 AVRIL 2015 .....ccoveeieeeeeeeeeeeeen. 74
ANNEXE 2 — DETAILS DU SEJOUR DU 14 AU 21 MAI 2015 ....ueoeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeen, 75
ANNEXE 3 — SONDAGE ANONYME DISTRIBUE LORS DU 2¢ SEJOUR DE L’EQUIPE
(14 AU 21 MAI 2015) ...ttt tee et es st ne st ne s steeseaeseeeetennseens 76
ANNEXE 4 — DETAILS DU SEJOUR DU 15 SEPTEMBRE AU 2 OCTOBRE 2015...... 77
ANNEXE 5 — SONDAGE ANONYME DISTRIBUE LORS DU 3¢ SEJOUR DE L’EQUIPE
(15 SEPTEMBRE AU 2 OCTOBRE 2015).....0uuuutuutuuiiiiiiriiiiiirunssisssneserneennenennesna..... 78
ANNEXE 6 - COMPTE-RENDU DE L’ATELIER MEAG ...ooeoee oo 79
ANNEXE 7 - EFFETS APPREHENDES DU SCENARIO «AVEC», PAR ELEMENT DE
(O T I A I O 82
ANNEXE 8 - EFFETS APPREHENDES DU SCENARIO « SANS » PAR ELEMENT DE
[ O T I A I T 87
ANNEXE 9 - EFFETS APPREHENDES DU SCENARIO « AVEC » PAR CATEGORIE
(D16 O 1y AN 1 T 90
ANNEXE 10 - EFFETS APPREHENDES DES SCENARIOS «SANS» PAR CATEGORIE
(D16 O 1y AN 1 T 96
ANNEXE 11 - FORCES ET FAIBLESSES DE LA COMMUNAUTE POUR FAIRE FACE
A UN CHANGEMENT ...ttt ettt 99
ANNEXE 12 - ATTENTES DE LA COMMUNAUTE ANTICOSTIENNE POUR LE
SCENARIO € AVEC % ..ottt e e e e et e ettt e e e et e e e e e e eee e 101
ANNEXE 13 - ATTENTES DE LA COMMUNAUTE ANTICOSTIENNE POUR LE
SCENARIO € SANS 5 ..ottt e et e et et e et e et e et e et e e e e eee e 112
ANNEXE 14 - ALTERNATIVES DE DEVELOPPEMENT ....ooeiiie et eeee e 117



Liste des figures et tableaux

Figure 1. Description des facteurs qui affectent le capital social selon Woodhouse
20101 = 1 ) R 15

Figure 2. Les différentes conceptions de la cohésion sociale (tiré de Charron-Arseneau,
72 0t PRSP PPERRRR 16

Figure 3. Démarche "Vers une planification de la résilience communautaire : une
trousse pour initier le dialogue sur la planification de la résilience communautaire face
aux changements environnementaux et climatiques” (Vasseur, 2012). ..........cccceeeenne... 27

Tableau 1. Comparaison des scénarios hypothétiques de déploiement des
hydrocarbures du MERN (2015). .....ccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeee ettt 9

Tableau 2. Facteurs pouvant influencer la perception du risque (tiré Bouchard-Bastien,
Brisson et Gagneé, 2013: 51)....ccoiiiiiiiiiiii e aaeaaaaa 18


file:///C:/Users/boisam01/Desktop/Rapport_final_VFv4.docx%23_Toc433978536
file:///C:/Users/boisam01/Desktop/Rapport_final_VFv4.docx%23_Toc433978536
file:///C:/Users/boisam01/Desktop/Rapport_final_VFv4.docx%23_Toc433978536

Liste des acronymes

ARS
ARUC-DCC

CIRAIG

CISSS
CLD
CVIEPA

DIDO
EES

FIFO
INSPQ
IPC

5
MAMOT
MEAG
MERN
MDDELCC

MRC
MTQ
OSBL
SAAQ
SENAT
SEPAQ
UQAR

Analyse du réseau social

Alliance de recherche universités-communautés — Défis des
communautés cotieres

Centre international de référence sur le cycle de vie des produits,
procédés et services

Centre intégré de santé et services sociaux
Centre local de développement

Centre de vigilance et d’information sur les enjeux pétroliers a
Anticosti

Drive-in drive-out

Evaluation environnementale stratégique

Fly-in fly-out

Institut national de santé publique du Québec

Indice des prix a la consommation

Impact(s) social(aux)

Ministere des Affaires municipales et de 'Occupation du territoire
Méthode d’évaluation par animation de groupe

Ministére de I'Energie et des Ressources naturelles

Ministere du Développement durable, de 'Environnement et de la
Lutte contre les changements climatiques

Municipalité régionale de comté

Ministere des Transports du Québec

Organisme sans but lucratif

Société de I'assurance automobile du Québec
Suivi des engagements et des attentes

Société des établissements de plein air du Québec
Université du Québec a Rimouski



RESUME

Le gouvernement du Québec a annoncé deux évaluations environnementales
stratégiques (EES) sur les hydrocarbures en mai 2014. L’'une d’elles portait sur
'ensemble de la filiere des hydrocarbures, alors qu’une autre était spécifique a l'ile
d’Anticosti.

Dans le cadre du Plan d’acquisition de connaissances additionnelles de I'Evaluation
environnementale stratégique sur les hydrocarbures propre a Anticosti, un mandat en
trois étapes a été confié a une équipe de I'Alliance de recherche universités-
communautés sur les Défis des communautés cétieres (ARUC-DCC), sous la direction
de Steve Plante. Il s’agit de: (1) produire un portrait sociodémographique de la
communauté d’Anticosti, (2) identifier les effets appréhendés par les Anticostiens vis-a-
Vis un scénario « avec » développement des hydrocarbures et un scénario « sans »
hydrocarbures, et (3) préciser les attentes de la part des habitants de I'lle afin de faciliter
'adaptation dans I'éventualité qu’un projet de développement des hydrocarbures ait
lieu et évaluer les capacités de résilience de la communauté anticostienne face aux
changements appréhendés.

Le deuxiéme chapitre définit le cadre de travail en explorant, par I'entremise de
différents auteurs, les notions d’impact social, d'effet appréhendé, d’impacts
psychosociaux, de changements sociaux et culturels, de capital et de cohésion sociale,
de sentiment d’appartenance, de la perception du risque et des facteurs qui
'influencent, de vulnérabilité, de résilience et de gouvernance. Ce chapitre expose aussi
des exemples issus de la littérature, spécifiques aux cas des mines et des
hydrocarbures, notamment le cas de Malartic.

Le troisieme chapitre se concentre sur le cadre méthodologique en y abordant d’abord
'approche retenue sur laquelle baser I'étude, démarche qui s’intitule Vers la planification
de la résilience communautaire. Les détails de chacun des trois séjours sur le terrain
sont exposeés, puis les limites de la démarche sont présentées.

Le quatrieme chapitre propose une présentation descriptive des résultats. Toutes les
données de chacun des trois volets de [I'étude sont présentées: portrait
sociodémographique, effets appréhendés classés selon les sept catégories d’impacts
sociaux du CIRAIG (2015) pour les scénarios « avec » et « sans », attentes de la
communauté pour les scénarios « avec » et « sans » et forces et faiblesses de la
communauté pour faire face a un changement. Des alternatives de développement,
évoquées par la communauté elle-méme, sont aussi présentées, avant de conclure la
section sur des éléments de synthese.

Le cinquiéme et dernier chapitre consiste en une discussion des résultats par les
auteurs ou chaque idée discutée vise a refléter le plus possible I'état des connaissances
gui a été développé conjointement avec les répondants.

Enfin, les références et plusieurs annexes completent ce rapport. Les annexes
permettront au lecteur d’approfondir les détails des résultats présentés aux chapitres
trois et quatre.



1. INTRODUCTION

1.1. Contexte de la démarche

Le gouvernement du Québec a annoncé deux évaluations environnementales
stratégiques (EES) sur les hydrocarbures en mai 2014. L’'une d’elles portait sur
'ensemble de la filiéere des hydrocarbures, alors que l'autre était spécifique a I'lle
d’Anticosti.

Dans le cadre du Plan d’acquisition de connaissances additionnelles de I'Evaluation
environnementale stratégique sur les hydrocarbures propre a Anticosti, un mandat en
trois étapes a été confié a une équipe de l'Alliance de recherche universités-
communautés sur les Défis des communautés cétieres (ARUC-DCC), sous la direction
de Steve Plante. |l s’agit de: (1) produire un portrait sociodémographique de la
communauté d’Anticosti!, (2) identifier les effets appréhendés par les Anticostiens vis-a-
vis la présentation des scénarios hypothétiques de déploiement des hydrocarbures a
Ile d’Anticosti par le gouvernement du Québec et (3) préciser les attentes de la part des
habitants de [Iile afin de faciliter I'adaptation dans ['éventualité qu'un projet de
développement des hydrocarbures ait lieu et évaluer les capacités de résilience de la
communauté anticostienne face aux changements appréhendés. L'ensemble de ces
trois volets constitue I'étude ASOCO1.

Deux scénarios hypothétiques de déploiement des hydrocarbures & I'lle d’Anticosti ont
été présentés le 7 mai 2015 par le ministére de 'Energie et des Ressources naturelles
(MERN) et servent de base a la réalisation d’études complémentaires dont celles
portant sur les impacts économiques et environnementaux, en plus de celle-ci portant
sur les impacts sociaux. Les deux scénarios proposés comme base de travail sont le
scénario « plus » et le scénario « moins » (MERN, 2015). Le tableau 1 présente les
informations de base de ces scénarios.

Il fut par ailleurs établi que 'ensemble des trois volets de I'étude seraient réalisés en
collaboration étroite avec la population anticostienne dans une approche participative et
ouverte. Ce type de démarche permet d’abord d’assurer que les préoccupations des
Anticostiens soient clairement considérées, puis contribue a accompagner la
communauté dans le renforcement de ses capacités de résilience et de prise en charge.

De plus, bien que I'EES porte sur deux scénarios avec développement des
hydrocarbures, I'équipe de TARUC-DCC a décidé d’intégrer, aprés des discussions avec
les participants, un troisieme scénario « sans » développement des hydrocarbures,
développé a partir du portrait sociodémographique. Plusieurs autres scénarios
alternatifs de développement auraient pu étre considérés, mais il fut décidé d’en retenir
un seul en raison des contraintes de ressources et de temps.

1 Le portrait est complété et disponible sur le site http://www.defisdescommunautescotieres.org/fr/anticosti/voletl
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Tableau 1. Comparaison des scénarios hypothétiques de déploiement des hydrocarbures du MERN

(2015).

Informations des
scénarios

Scénario « Plus »

Scénario « Moins »

Début de la production

2020

2020

Nombre de plateformes

712 plateformes

445 plateformes

Nombre maximum de
plateformes actives
simultanément

385 plateformes actives
simultanément

385 plateformes actives
simultanément

Durée de vie des plateformes 50 ans 32 ans
Nombre de puits 6500 puits 3900 puits
Durée de vie des puits 25 ans 25 ans

Premiére année de restauration
d’'une plateforme

Année 26 (2046)

Année 26 (2046)

Durée totale de la production

75 ans (fin en 2095)

56 ans (fin en 2076)

Zone exploitable du scénario

35% a 40% du territoire sous

25% a 30% du territoire sous

permis de l'ile

permis de I'ille

Par conséquent, lorsqu’il sera question du scénario « sans», les auteurs font référence a
un retrait complet des acteurs impligués dans l'exploration et I'exploitation des
hydrocarbures a Anticosti, combiné a un maintien des tendances actuelles observables
pour les autres industries présentes sur l'ille (diminution de la chasse, de la villégiature
et de I'industrie forestiere).

A des fins de clarté, il est & noter que, pour chacune des sections du rapport et lorsque
pertinent, les principaux constats et éléments majeurs sont présentés dans des
encadreés verts.

1.2. Objectifs du mandat

Le premier volet du mandat recu avait pour objectif de dresser le portrait
sociodémographique de la communauté. Grace a la participation active des
Anticostiens, le portrait a été publié en juillet 2015. Il est disponible sur le site internet de
'ARUC-DCC ainsi que sur le site internet du Centre de vigilance et d’'information sur les
enjeux pétroliers a Anticosti (CVIEPA).

Le deuxieme volet consiste en [lidentification des impacts sociaux (IS) sur la
communauté anticostienne, par les participants, des scénarios de développement des
hydrocarbures.

Le troisieme volet du mandat recu correspond quant a lui a I'identification des attentes et
des engagements des Anticostiens ainsi que les opportunités de renforcement de leurs
capacités d’adaptation et de résilience pour faire face aux changements a venir.

Il importe de préciser que lors du premier séjour terrain, au moment d’élaborer le portrait
sociodémographique, une forte majorité de répondants a souligné ne pas voir de
différence majeure entre le scénario « plus » et le scénario « moins », outre la durée
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dans le temps des impacts. A des fins de simplification de la démarche, nous avons
donc choisi de travailler sur la base d’'un seul scénario « avec » développement des
hydrocarbures.

Finalement, il fut décidé de bonifier le mandat de I'étude en ajoutant une composante
sur lidentification de scénarios de développement alternatifs aux hydrocarbures
proposeés par les Anticostiens et présentés plus loin dans ce rapport.

2. CADRE DE TRAVAIL

Les préoccupations des Anticostiens concernant le développement ou non de l'industrie
des hydrocarbures sur I'lle remontent au début des années 1960. Cette situation s’est
accentuée au cours des derniéres années avec la présence plus marquée d’entreprises
désireuses de définir le potentiel d’exploitation des gisements de pétrole de schiste en
effectuant plusieurs travaux d’exploration. Les principales sont le consortium
Hydrocarbures Anticosti S.E.C. (composé de Ressources Québec, de Pétrolia inc., de
Saint-Aubin E&P, ainsi que de Corridor Resources Inc.) et, dans une moindre mesure,
Junex, qui posséde des permis d’exploration, mais qui n’a pas fait de travaux en ce sens
jusqu’a maintenant.

Récemment, le gouvernement du Québec a mis en place une EES propre a Anticosti et
a commandé une soixantaine d’études. Le développement de cette filiere souleve les
passions de la population (pour ou contre ; interne ou externe a Anticosti) et favorise
I'émergence d’une situation délicate dans la municipalité de I'lle-d’Anticosti. L’attention
portée a cette ile par les médias et les EES ont contribué a I'émergence de conflits
internes et de tensions entre les résidents, créant un sentiment d’insécurité entourant
les conséquences d’'un éventuel développement de cette filiere énergétique. Qui plus
est, limplication financiéere du gouvernement du Québec au sein du consortium
Hydrocarbures Anticosti souleve des questionnements de la part de la population et des
intervenants externes quant au processus d’évaluation en cours.

Dans la littérature consultée, I'exploitation des ressources naturelles et miniéres
entraine inévitablement des changements pour les communautés (Franks, 2012). Ce
type de développement est susceptible d’affecter négativement les environnements, les
communautés, leurs économies ainsi que les territoires limitrophes. Par ailleurs, ces
changements sont susceptibles d’engendrer des opportunités. Celles-ci peuvent
favoriser autant la conversion des ressources naturelles en ressources financieres que
injection de montants d’argent pour la mise en place de programmes
environnementaux et sociaux, ou encore I'amélioration ou le développement
d’infrastructures et la mise en place de conditions propices au développement
d’entreprises (Petrova et Marinova, 2013).

Bien que, sous certains aspects, ces opportunités peuvent étre percues comme
positives, Franks (2012) nuance ses propos en faisant ressortir les défis sociaux qu’elles
représentent pour les communautés : qu’arrivera-t-il si les compétences spécialisées
requises par l'industrie ne sont pas disponibles a I'échelle locale ou sont lentes a se
développer par le biais de programmes de formation professionnelle ? Quelles seront
les conséquences d’une migration planifié¢e ou non planifiée de travailleurs dans la
région (Burns, 2013) ? Comment une croissance importante de la population pourrait
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engendrer une demande plus forte sur les services sociaux (santé, éducation, logement
ou le commerce) ou sur les infrastructures physiques et les institutions sociales
locales ? Cette croissance peut-elle devenir un moteur de développement avec une
vision a long terme ? Comme on peut I'imaginer, plusieurs autres questions peuvent étre
soulevées dans le cas d’activités qui peuvent générer des conséquences directes et
indirectes, temporaires ou permanentes, vécues ou percues par les populations.

Avant d’aborder des changements sociaux, des impacts ou des effets vécus, percus ou
anticipés sur différents aspects de la vie sociale, présentons tout d’abord les notions
d’'impact et d’effet, ainsi que les différents facteurs qui peuvent affecter ou étre affectés
dans de tel contexte.

2.1. Notions d’impact et d’effet

La notion d'impact social retient I'attention depuis plusieurs années déja. Ici, les auteurs
n’entendent pas présenter les résultats d’'une revue systématique de la littérature sur les
notions d’impacts sociaux et d’effets, mais plutét de mettre l'accent sur quelques
définitions reconnues qui permettent d’éclairer la réflexion sur les effets appréhendés et
de traiter les informations qu’ils ont recueillies auprés des Anticostiens.

Dans son guide intitulé : Etude d’'impact social des projets d’exploitation de ressources,
Franks (2012) définit un IS comme l'effet d’'un événement, d’'une action ou de son
absence d’action. Les effets peuvent étre négatifs ou positifs selon la durée, la période
ou I'espace dans lequel s’insére I'action (communauté et son environnement) (Franks,
2012, Vanclay, 2002, Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné, 2013). Ces effets sont le
reflet d’'une situation vécue ou ressentie, une situation réelle ou pergue et ce, par un
individu, un groupe d’acteurs, un secteur ou un segment d’acteurs (présents dans la
communauté ou non) et dans la société. Le cas d’Anticosti est porteur d’enseignement
puisqu’il représente en lui-méme une communauté et un territoire « facilement »
définissable du reste de la société par son caractére insulaire.

Dans leur guide, Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné (2013) soulignent qu’« un impact
peut étre direct s’il résulte d’'une relation de cause a effet entre une composante du
projet de développement et I'environnement, et indirect s’il découle d’'un impact direct
dans un enchainement de conséquences. Un impact peut étre cumulatif s’il résulte
d’'une combinaison d’impacts engendrés par un projet de développement ou par
plusieurs interventions dans le temps, et résiduel s’il persiste apres I'application d’'une
mesure d’atténuation » (Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné, 2013 : 3). Selon cette
définition, un impact social direct peut découler de processus de changement social qui,
lui est le résultat d’'une intervention planifiée. Ces interventions peuvent étre
volontairement congues pour affecter le contexte social (impacts attendus ou directs), ou
encore étre involontairement induites par les changements dus aux activités (impacts
indirects) (Vanclay, 2002).

On peut traiter de I'impact lui-méme, mais habituellement les facteurs qui modulent
intensité (actions, événements, conditions, contextes) de ces effets sont aussi
considérés. Comme le souligne Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné (2013), un IS est
jugé comme majeur s’il « est ressenti pendant une longue période de temps, est
irréversible, s’atténue difficlement ou génére des impacts cumulatifs importants.
Inversement, un impact peut étre mineur s'’il est ressenti pendant une courte période de
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temps, s’il est réversible, ou s’il ne géneére peu ou pas dimpacts cumulatifs. »
(Bouchard-Bastien, Brisson et Gagne, 2013 : 4)

Les IS ne font pas référence uniguement & une liste de contrdle des impacts possibles
ni a une liste de variables ou d'indicateurs. Un listage ne favorise pas la réflexion
analytique sur les mécanismes et les facteurs qui induisent des impacts, surtout s’il est
question d’impacts de deuxieme ordre ou d’'impacts indirects (Vanclay, 2002). Ces
précisions permettent de distinguer la notion de processus de changement social de
celui d’IS qui, lui, peut varier selon les contextes et étre vécu, ressenti ou percu de
maniére différente (corporel ou émotif) selon les acteurs (Vanclay, 2002). Franks (2012),
inspiré de Vanclay et Esteves (2011), souligne que I'étude des IS sert a identifier les
problémes clés associés aux projets, a prévoir et a anticiper le changement et a ancrer
socialement les réponses des acteurs, ou des actions, de maniere proactive face aux
conséquences des travaux en question. Certains impacts sont vécus a I'échelle
individuelle et d’autres a I'échelle de la famille, de la maisonnée ou la communauté, ce
qui confére aux notions dIS et de changement social des caractéristiques
multidimensionnelles, multiscalaires, complexes et intégratrices d’incertitudes.

Pour Burdge et Vanclay (1995), une évaluation des IS cherche a estimer, pour un avenir
proche ou éloigné, des conséquences sociales qui peuvent découler d’actions politiques
spécifigues ou d’actions privées. Il est entendu que les IS sont les conséquences
sociales et culturelles qui transforment la maniere dont « les gens vivent, travaillent,
jouent, se rapportent les uns aux autres, s’organisent pour répondre a leurs besoins »
(Vanclay, 2002 : 190). Les impacts culturels référent aux modifications des normes, du
systeme de valeurs et de croyances qui servent a justifier et a rationaliser 'argumentaire
des gens.

2.1.1 Impacts sociaux et impacts psychologiques

Les impacts sociaux et psychologiques sont deux types d’impacts différents, mais qui
sont intimement interreliés et qui influencent les communautés. La réflexion de
Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné (2013) a cet effet est fort pertinente puisqu’elle
permet de clarifier ces deux types d’'impacts.

Premiérement, la psychologie se penche sur les individus et, conséquemment, les
impacts psychologiques sont « attribuables au comportement, a l'autonomie, au
jugement, au raisonnement, a l'identité, a la capacité de résilience, etc. lls peuvent étre
positifs et négatifs. Les impacts psychologiques les plus fréquents en évaluation des
impacts sont la satisfaction, le bien-étre, le soulagement, le stress, I'anxiété, I'angoisse,

le désespoir, la colére et 'abattement » (Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné, 2013 : 4).

Deuxiemement, les sciences sociales se penchent sur les dynamiques d’acteurs et des
groupes dans leurs activités (économie, politique, juridique, religieux ou affiliation). Ainsi,
« I'identité collective, le bien commun, la démocratie, la participation, la gouvernance et
les luttes sociales sont inclus dans ce champ d’études. En d’autres termes, les impacts
sociaux réferent aux impacts sur les groupes qui peuvent entrainer notamment des
changements au quotidien des gens (style de vie), a la culture (valeurs, affrontement
culturel, marginalisation), a la communauté (cohésion, ressources, tension sociale,

2 Traduction libre des auteurs.
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violence) ou du systeme politique. » (Bouchard-Bastien, Brisson et Gagne, 2013 : 4).
Vanclay (2002) cherche a conceptualiser les impacts sociaux selon sept catégories : 1)
santé et bien-étre, 2) qualité de vie environnementale, 3) économique et bien-étre
matériel, 4) culturel, 5) famille et de communauté, 6) institutionnel, 1égal, politique et
équité et, 7) relation entre les genres. Mentionnons que ces catégories d’IS ont inspiré le
CIRAIG (2015) et que les auteurs ont retenu sa catégorisation dans cette étude.

2.1.2 Changements sociaux et culturels

Les notions d'impacts sociaux et de changement social sont indissociables. La
complexité des systémes sociaux et la multitude des processus de changement social
possibles peuvent en effet limiter la vision d’ensemble lors de I'analyse des impacts
sociaux.

Vanclay (2002) a tenté de regrouper les processus de changements sociaux en
catégories de processus tels que : 1) les processus démographiques - changement du
nombre et la composition des populations ; 2) les processus économiques - maniére
dont les gens vivent et font leurs activités économiques dans la société ; 3) les
processus géographiques - changement des modéles d’utilisation des sols; 4) les

processus institutionnels et légaux - efficience et efficacité des structures
institutionnelles (organisations gouvernementales et non gouvernementales) ; 5) les
processus d’émancipation et d’empowerment - influence dans les processus de

décisions ; 6) les processus socioculturels - qui affectent la culture de la société et
enfin ; 7) d’autres types de processus (Vanclay, 2002 : 193).

Par ailleurs, la population peut changer selon les caractéristiques démographiques telles
gue la migration, I'émigration, la présence de camps de travail, I'inclusion sociale, la
croissance ou le déclin de la municipalité, ou la présence de conflits et de tensions entre
les groupes sociaux. L'analyse de ces changements en termes de comparaisons entre
les cas souléve la difficulté, notamment en Australie, en raison de I'accés aux sites, de
la confidentialité entre les entreprises et du nombre de caractéristiques similaires entre
les cas (Solomon, Katz et Lovel, 2008).

Néanmoins, ces changements peuvent influencer les infrastructures sociales de la
communauté et I'offre et la demande de services pour certains secteurs. Par exemple, le
domaine immobilier peut exploser, l'offre locative peut devenir déficiente et un
phénoméne de spéculation peut étre observe. En termes de marché du travail, il est
plutét question de qualification, de rétention, d’attraction ou de conservation de certains
types d’emploi. Si davantage d’emplois sont offerts et que des familles arrivent, il faudra
penser aux services de garde, aux soins de santé ainsi qu’a I'éducation des enfants.

D’autres aspects moins positifs devront étre considérés dans l'offre de services publics
a la population s’il est observé une augmentation du taux de criminalité, de la corruption,
de la violence familiale, de la violence sexuelle, de I'abus de substances illicites et de
leur trafic, et de la prostitution. Une modification rapide des normes sociales au sein de
la communauté peut amener la vie sociale et la municipalité dans une situation de
vulnérabilité (Franks, 2012). La culture et les coutumes peuvent entrainer la
transformation des réles familiaux traditionnels, une baisse du taux de participation a
des activitts communautaires, ainsi que la diminution de la cohésion sociale, du
sentiment d’appartenance (sens-of place) et du leadership communautaire. Enfin, les
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groupes vulnérables peuvent subir les impacts de ces transformations de maniere
disproportionnée.

Jacquet (2014) montre que la croissance rapide des petites communautés peut résulter
d’'une difficulté a planifier son développement a court et a long terme, et Perry et Rowe
(2015) comment les FIFO et DIDO? peuvent influencer la capacité des municipalités a
accueillir de nouveaux résidents. Dans certains cas, les communautés peuvent réguler
le développement selon leur juridiction (résidentiel et commercial). Cet auteur souligne
qu’il arrive parfois que des communautés manquent de capacités (juridique, humaine)
ou tout simplement de désir de réglementer et de restreindre la construction, surtout
dans les périodes de hautes demandes. Cet auteur souligne les cas dans lesquels des
« old-timer » résistent aux changements municipaux (restrictions de zonage, codes de
construction ou taxes), au contraire de nouveaux arrivants provenant des villes qui
seraient plus habitués a ces changements. Jacquet (2014) poursuit sa réflexion sur les
communautés locales qui peuvent avoir de la difficulté a retenir les bénéfices produits
par les activités engendrées par l'industrie. Par exemple, dans le cas de développement
trés rapide comme celui du « boomtown », il arrive que les municipalités n’aient pas les
ressources locales niles connaissances des regles concernant différents outils de
développement. Les redevances et les politiques visant les taxes sur I'énergie par
exemple et qui offrirait un gain fiscal pour la communauté sont du nombre (Jacquet,
2014).

2.2 Capital social, cohésion et appartenance

2.2.1 Capital social

Le capital social regroupe I'ensemble des institutions locales de la communauté, et ce a
toutes les échelles d’observation, allant de la famille en passant par la maisonnée, la
société civile ou les entreprises. En tant que processus de changement, le capital social
référe aux capacités collectives qui soutiennent la vitalité sociale et la viabilité
économique. Il fait référence a au moins trois dimensions distinctes (Jean, 2003). La
premiere concerne la diversité symbolique ou l'ouverture a la différence. La deuxiéme
est la capacité de la communauté a établir des réseaux et des liens avec I'extérieur. Le
troisieme renvoie a linvestissement et réinvestissement des forces vives dans la
communauté, la mobilisation et le désir de travailler ensemble (Jean et Epanda, 2004).

Le capital social est déterminant en ce qui concerne la réussite ou I'échec du
développement et repose sur des éléments tels que le degré de confiance, d’ouverture,
d’inclusion, d’engagement des membres de la communauté ou sur la force, 'ampleur et
la qualité des réseaux sociaux. Par exemple, lors de la mise en ceuvre d’un projet, si ce
dernier affecte la confiance entre les membres de la communauté ou d'un groupe, il
peut apparaitre une polarisation des opinions ou des points de vue qui affectera la
solidarité entre eux (Charron-Arseneau, 2014). Les relations seront alors teintées de
méfiance et la cohésion sociale s’en trouvera amoindrie.

Comme Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné (2013) le soulevent judicieusement, les
manifestations courantes de changement du capital social dans le cadre d’évaluations
des impacts sont observables au niveau de 'émergence de regroupements d’opposition

3 FIFO fait référence a fly-in fly-out (déplacement en avion) et DIDO a drive-in drive-out (déplacement en voiture) (Perry et Rowe,
2015).
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(polarisation des relations), du clivage entre les groupes, de méme que I'apparition de
conflits et de tensions affectant les liens d’appartenance envers eux et la communauté
(Charron-Arseneau, 2014).

De plus, le capital social est intangible et difficilement mesurable (Jean, 20014). Pour y
parvenir, il faut rechercher les composantes internes des communautés qui
interagissent entre elles. Les principales concernent le degré de mobilisation des
acteurs dans les activités de la communauté, le contr6le des ressources locales, la
|égitimité des actions, la création d’alliances stratégiques (réseaux), le développement
de partenariats entre les acteurs et la cohésion communautaire. Par exemple, les
associations peuvent étre formelles (avec des membres, engagement de la
communauté dans les activités et les comités) ou informelles (réseau de connaissances
a 'extérieur de la communauté, réseau d’amis, de voisins, de famille ou de colléegues de
travail dans la communauté), ou encore reposer sur la confiance, la tolérance, le
civisme, la réciprocité, les sanctions sociales ou la cohésion communautaire
(Woodhouse, 2006). La figure 1, tirée de Woodhouse (2006 : 89), décrit les différents
facteurs qui affectent le capital social qu’il illustre a partir de ses résultats.

Factor Description Variables” included and factor loadings
1 Informal association (friends and neighbours) 3— I get on well with my neighbours’
9—T often socialise with my neighbours (e.g. go round for a bbq or tea/coffee)’
Including generalised reciprocity, community 5—"Most of my neighbours know my first name’
cohesiveness, and bonding social capital 13—T'm happy to help out my friends and neighbours if they need a hand’
10—"If I was caring for a child and needed to go out for a while I would ask a
neighbour for help’
121 generally socialise with my friends at least once a week’
I—'{Name of town) is a place in which most people care about the local community”
2 Bridging social capital 11—'1 sometimes go outside my local community to visit my friends’
8—°1 often travel outside my local community’
2—1 have a quite a lot of friends who do not live in my local community”
29—'1 sometimes go outside my local community to visit members of my family
3 Family social capital 31—T can count on members of my family for help when I need it’
Includes thick trust 32— trust my relatives to act in my best interests’
30—T get on well with most members of my family’
4 Community engagement 4T often help out with local community projects or working bees in my spare time”
Includes association through voluntary groups 14T often attend local community events (e.g. concerts. fetes. crafl exhibitions)’
38—'A derived variable measuring the number of groups to which a person belongs”
7—'In (name of town) most people are willing to become involved with the local
community and are not focussed only on their own lives’
5 Thin trust 23—1 think most people in Australia can be trusted’
18—1 think most people in (name of town) can be trusted’
6 Waork social capital 37—1 feel that I am part of a team at work’

36— feel respected by my work colleagues’
35—'If I needed advice on a life decision (e.g. to do with family or relationship
problems or money worries), I would be likely to ask someone at work®

“A variety of sources were used to generate questions utilised in this survey; however, a principal source was the work of Onyx and Bullen (2000).

Figure 1. Description des facteurs qui affectent le capital social selon Woodhouse (2006: 89).

2.2.2 Cohésion sociale et sentiment d’appartenance

Un autre facteur important pour comprendre les IS en cas de changements est la
cohésion sociale. Pour Brisson et al., (2015) la cohésion sociale réfere aux relations
d’'interdépendance entre les membres de la communauté. Elle contribue a la
construction d’'une identité collective, du sentiment d’appartenance et a la capacité
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d’assurer I'égalité des chances et la diminution du processus de marginalisation des
résidents. Elle favorise 'engagement citoyen.

Il s’agit d’un processus dynamique, complexe et incertain dans lequel les jeux de roles,
de pouvoir et d’autorité des acteurs interviennent dans la construction de la
communauté. Elle s’appuie sur des valeurs, des normes communes et un sentiment
d’appartenance partagé envers le territoire de la communauté (Maillé, 2012 ; Brisson et
al., 2015, Reimer 2008).

Brisson et al. (2015) précisent que le capital social représente les ressources investies
par l'individu alors que la cohésion sociale est le résultat des investissements du capital
social. Du coup, la cohésion sociale devient propriété de la communauté et dépend des
individus. A la figure 2, Charron-Arseneau (2014) présente cing conceptions de la
cohésion sociale qui sont: 1) les valeurs communes et la culture civique ; 2) l'ordre
social et le contrble social ; 3) la solidarité sociale et la réduction des disparités ; 4) les
réseaux sociaux et le capital social et ; 5) I'attachement a un lieu et l'identité collective.

Conceptions Explications

Les valeurs communes et la Les membres d'une société cohésive partagent des valeurs et
culture civique des objectifs communs, des principes moraux et des codes de
conduite qui guident les relations interpersonnelles.

L'ordre social et le contréle social | Une société cohésive engendre peu de conflits sociaux; le
systéme existant est généralement accepté par ses membres.

La saolidarité sociale et la Une société cohésive favarise le développement harmonieux
réduction des disparités sur le d'une société vers des objectifs économiques, sociaux et
plan de la richesse environnementaux communs, via la redistribution équitable

des richesses et des opportunités.

Les réseaux sociaux et le capital Une société cohésive présente un haut niveau d'interactions

social sociales entre ses membres.
L'attachement a un lieu et Les membres d'une société cohésive ont un sentiment
l'identite d'appartenance, une relation identitaire envers leur milieu.

Figure 2. Les différentes conceptions de la cohésion sociale (tiré de Charron-Arseneau, 2014:14).

Dans son travail, Charron-Arseneau (2014) fait ressortir le caractere multidimensionnel
et relationnel du sentiment d’appartenance. Elle souléve quatre dimensions qui
favorisent le sentiment d’appartenance : le sentiment de faire partie d’'un groupe,
d’adhérer et de partager des éléments qui favorisent le rapprochement entre les
individus ; I'influence que peuvent avoir les individus dans les décisions ou les actions,
et leur capacité a sentir qu’ils font la différence dans le groupe ; lintégration ou la
satisfaction des besoins grace aux ressources du groupe et enfin ; les liens émotionnels
que partagent les individus autour d’une histoire et d’expériences communes.

2.3 Perception du risque

La perception du risque est un autre facteur qui influence les 1S. Bouchard-Bastien,
Brisson et Gagné (2013) définissent la perception du risque comme le processus par
lequel l'individu prend connaissance des dangers dans son environnement a partir des
informations disponibles ou qu’on lui fournit. Elle concerne les maniéres dont les
individus appréhendent, anticipent, percoivent ou congoivent les situations et, sur cette
base, comment ils évaluent le risque qui peut les toucher directement ou indirectement
(danger, nuisance, dommage, etc.) (Merz et Thieken, 2004). Le risque fait référence a
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l'incertitude d’'une conséquence, d’un changement, d’'un résultat, d’'une action ou d’un
évenement d’'une part, et aux probabilités que ces événements aient des conséquences
potentielles sur eux.

Les individus abordent le degré de risque en fonction de leur connaissance, de leurs
valeurs, de leurs besoins, de leurs intéréts et de leurs expériences, ainsi que par
différents concepts et méthodes (technique, cartographique, etc.) ou médiums (radio,
télévision, journal). Ce n'est qu’une fois le travail d’analyse et de réflexion effectué que
les individus peuvent cibler, quantifier, qualifier, évaluer et comparer les risques avec
d’autres options, ou d’autres situations. L’analyse de la perception du risque améne a
prendre en compte les facteurs sociaux et psychologiques qui chargent d’émotions les
représentations de ces risques. C’est pourquoi I'analyse de la perception est souvent
confondue avec I'étude des impacts sociaux (Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné,
2013).

Comme les enjeux et les capacités des individus dépendent de facteurs (vulnérabilité)
différents, il arrive que des visions divergentes apparaissent. Une analyse du risque se
limite parfois & des évaluations probabilistes du risque potentiel pour la santé humaine
et a la valeur économique pour la société. Comme le releve Jacquet (2014), la définition
du risque est bien plus vaste que ces deux dimensions. En effet, le risque peut se définir
comme une situation, un événement ou un scénario dans lequel « quelque chose » qui
posséde une valeur pour les individus est affecté. Une approche plus techniciste
présente le risque comme ce qui réfere a des incertitudes quant a la sévérité des
évenements ou des conséquences d’'un événement (outcomes), ou d’'une activité (Merz
et Thieken, 2004). Une analyse de risque inclut des risques dans les spheres sociale,
psychologique, économique ou environnementale et peut étre évaluée a I'échelle de la
communauté (Jacquet, 2014). Les perceptions et les représentations sociales associées
au couple risque/perturbation (Magnan, 2009) peuvent affecter la capacité de résilience
des communautés a faire face aux changements.

2.3.1 Facteurs qui influencent la perception du risque

La perception du risque est modulée par différentes variables reliées a des facteurs
d’ordre individuel, social, culturel, contextuel, interne et externe. L'influence de ces
facteurs se fait sentir a plusieurs moments : au moment de prendre conscience des
dangers, au moment de prendre connaissance des dangers, au moment de regrouper
les dangers et méme au moment de prioriser les dangers.

lIs peuvent étre d’ordre individuel et regroupés en quatre catégories de facteurs qui
peuvent influencer la perception individuelle du risque en soi (son effet, sa nature, sa
capacité de gestion). Ces quatre catégories sont: «les facteurs émotifs (anxiété,
confiance envers les experts, etc.), les caractéristiques personnelles (état de santé,
proximité du risque, etc.), les facteurs sociodémographiques (age, niveau de scolarite,
etc.) et les colts et avantages percus (bénéfice personnel, degré de tolérance, etc.) »
(Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné, 2013: 10).lls peuvent aussi étre d’ordre
socioculturel, comme les cadres de vie et la culture.

La réponse des individus ou des communautés devant un impact ou un changement
dépendra de l'influence d’'un groupe et de son identité. Comme le mentionne Bouchard-
Bastien, Brisson et Gagné (2013), les déterminismes régionaux, les valeurs collectives
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et les activités socioéconomiques peuvent influencer lattention et le niveau de
considération de la population envers I'apparition d’un risque, de son acceptation et des
interventions pour y faire face. Néanmoins, les aspects culturels peuvent étre d’ordre
externe a I'entourage immédiat de la communauté comme les « médias, les autorités de
gestion des risques, les experts et les groupes de pression. Ces différentes instances
véhiculent des messages (interprétation, choix des risques, incertitude scientifique, etc.)
qui influencent la perception du risque » (Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné, 2013 :
10). Le tableau 2 présente les facteurs pouvant influencer la perception du risque, tiré
Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné (2013).

Tableau 2. Facteurs pouvant influencer la perception du risque (tiré Bouchard-Bastien, Brisson et Gagné,
2013: 51).

Evaluation

Catégories Sous-catégories Exemples de facteurs*® -

Confiance envers les experts
Sympathie envers la source du risque ou la
technologie

Anxiété

Prudence

Curiosité

Proximité du risque

Compréhension des technologies
Familiarité avec la situation

Pouvoir personnel face au risque

Etat de santé

Age

Genre

Niveau de scolarité

Lieu de résidence

Origine socioculturelle

Bénéfice personnel

Effet nocif redouté

Degré de tolérance face au risque
Déterminismes régionaux

Valeurs collectives

Représentations sociales et culturelles
Groupes religieux

Proximité d'usines

Proximité de sites récréatifs

Classe sociale

Milieu socioéconomique
Infrastructures communautaires

Taux d’emploi

Capacité institutionnelle

Média

Niveau de complexité du cadre légal
Niveau de coordination intergouvernementale
Collaboration entre promoteurs et décideurs locaux
Consultations publigues

Rdéle des autorités locales
Changement au niveau du paysage
Choix du lieu

Impacts sur les écosystemes
Nuisance en phase de construction

* Les exemples de facteurs mentionnés dans cette grille sont a titre d'illustration seulement, afin de donner des pistes
thématiques aux directions de santé publigue.

2.4 De la vulnérabilité a la résilience

2.4.1 Vulnérabilité et adaptation

Les sociétés et leurs environnements sont vulnérables selon I'exposition aux variations
climatiques et le changement ainsi que selon la capacité culturelle des sociétés de
s’adapter. La vulnérabilité englobe tous les préjudices aux personnes, corporel et moral,
et tous les préjudices éventuels des éléments exposés a une menace (Thouret et
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D’ercole, 1996). De plus, la vulnérabilité définit I'étendue a laquelle les changements
peuvent endommager ou nuire a un systeme. L'étendue dépend de la sensibilité du
systeme et de sa capacité d'adaptation, la sensibilité étant le degré auquel un systeme
répond a un changement donné selon les nouvelles conditions.

Selon Dow (1992), sept facteurs déterminants de la vulnérabilité sont a retenir : la
biophysique, la démographie, les perceptions individuelles et la prise de décision, les
relations sociales, I'économie, la technologie et les institutions. Ces facteurs peuvent
étre regroupés en trois types de facteurs déterminants de la vulnérabilité. Tout d’abord,
il y a les déterminants sociaux qui référent notamment a la démographie, a I'économie,
aux relations et aux conflits, aux institutions gouvernementales, aux politiques et aux
réseaux. Le degré de vulnérabilité dépendra de I'exposition aux menaces ou aux
perturbations (localisation spatiale, fréquences des événements, habiletés a négocier
les changements a I'échelle locale). La présence d’un réseau solide, d’'une planification
communautaire efficace, d’équité, d’institutions locales et d’'un leadership favorisera la
diminution de la vulnérabilité. Ensuite, les déterminants physiques comme le niveau
d’exposition, la diversité, I'état de santé des conditions biophysiques jouent un réle dans
la vulnérabilité. Enfin, 'amplitude des conditions de changement avec la variabilité, le
degré ou encore la fréguence des changements compléteront les facteurs de
vulnérabilité des communauteés.

Comme nous lavons vu précédemment, la vulnérabilité fait référence aux
caractéristiques d’individus, ou de groupes d’individus, en termes de capacités
d’anticipation, de lutte, de résistance, et de réponse (Wisner et al., 2004 ; Janssen et
al.,, 2006) face aux changements (ou le risque) et la capacité d’adaptation de la
communauté. Cette capacité fait référence a I'ajustement des réponses actuelles ou
anticipées (expected) des systemes face aux effets des changements (Merz et al.,
2010). L’adaptation peut étre autonome (souvent inconsciente), réactive comme une
réponse ad hoc lors d’une perturbation afin de favoriser le recouvrement et de prévenir
les impacts futurs, ou encore anticipée, ce qui consiste a anticiper dans le futur des
actions ou un plan pour se préparer et ainsi minimiser les effets potentiels d’'un
bouleversement.

Ainsi, la capacité d’adaptation correspondrait au potentiel ou a I'habileté du systéme a
s’adapter aux effets des changements (richesse économique, institutions humaines,
acces aux ressources, réseaux en place, etc.). La capacité d’adaptation est prise
comme un processus dans lequel il se génere de lapprentissage, du sens, des
connaissances, de l'expérience et de la mémoire collective. Plusieurs auteurs ont
documenté les facteurs déterminants de la capacité de la communauté a s’adapter. Il
s’agit du capital écologique, du capital économique, du capital humain, du capital social,
d’éléments mobilisateurs comme le sentiment d’appartenance et de fierté de la
communauté, la présence de facilitateurs comme l'accés aux ressources et des liens
au-dela de la communauté, de processus relationnels (bureaucratique, marché,
associatif ou communal) et de la possibilité d’atteindre des résultats (Kusel et Doak,
1996, Nadeau et al., 1999).

2.4.2 Résilience

La vulnérabilité¢ peut étre définie de difféerentes facons. Elle peut représenter un
croisement entre le risque et les mesures d’adaptation mises en place. Le risque est
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alors lui-méme composé de la perturbation (danger), de I'exposition et de la sensibilité
de la communauté face au risque. Ces éléments sont étroitement reliés a l'espace
géographique composé de la nature, de la société et du territoire (Constantin et al.,
2015). Toutefois, la notion de vulnérabilité peut aussi englober la résilience du systéeme
face au risque (sa capacité a vivre le risque) (Turner et al., 2003)

Pour diminuer leurs vulnérabilités, les communautés doivent développer des aptitudes
pour rebondir face aux effets des modifications de leur milieu de vie et pour négocier
avec les acteurs concernés la maniére d'y faire face. A cet effet, le concept de résilience
est particulierement utile puisqu’il integre les idées d’adaptation, d’apprentissage,
d’auto-organisation et de persistance lors d’une perturbation (Folke, 2006). Afin de
diminuer la vulnérabilité des collectivités qui dépendent des ressources naturelles et
accroitre la résilience, Thompkins et Adger (2003) proposent une approche intégrée
incluant une gestion collective reconnaissant 'engagement communautaire comme
étant une alternative porteuse pour aborder ces dernieres (Folke, 2006 ; Chouinard,
Plante et Martin, 2008a et b ; Chouinard, Martin Plante, 2008b). A cet effet, plusieurs
facteurs déterminants de la résilience ont été documentés tels que la mémoire tampon,
le pouvoir de s’organiser, la capacité d'apprentissage et d’adaptation, I'engagement
communautaire, la gestion adaptative, les réseaux sociaux, la gestion flexible et I'égalité
de revenu. On a également l'organisation sociale flexible, la mobilit¢ de la main-
d'ceuvre, la diversité des ressources utilisées pour leur subsistance, les connaissances
générales plutdt que des connaissances spécialisées I'absence de hiérarchie rituelle, la
division du travail moins rigide et la capacité a s'adapter au changement (Tompkins et
Adger, 2003, Adger et al., 2002, Fratkin, 1986).

Dans le cadre de ce rapport, les auteurs retiendront plutot six dimensions de résilience.
Ces dimensions sont traitées en termes de capacités : d’absorption, de recouvrement,
d’'innovation technologique, d’innovation sociale, d’apprentissage et d’acceptation de
l'incertitude du risque et de ses conséquences (Da Cunha, Plante et Vasseur, 2011).

La capacité d’absorption référe a celle de résistance d'un systéeme ou d’une
communauté, c’est-a-dire a sa capacité de tolérer le plus possible les perturbations sans
basculer dans un état qualitativement différent (Holling, 1973). La capacité de
recouvrement, quant a elle, fait référence aux aptitudes des individus, des groupes, des
organisations et du milieu (social et physique) d’étre en mesure de revenir a un nouvel
état viable, qu'il soit initial ou nouveau (Walker et al., 2004; Folke, 2006). Cela revient a
comprendre les facteurs qui contribuent a faire passer un systeme d'un état de crise
(perturbation) a un nouvel état d’équilibre. La capacité de recouvrement est ainsi proche
de la capacité d’absorption quant a son objectif, mais le retour a I'état viable peut étre le
seul fait d’'une aide extérieure (Plante, Vasseur et DaCunha, 2015).

Le retour a un état viable demande a une communauté d’étre en mesure de s’adapter. ||
s’agit plus précisément de la capacité du milieu de faire face aux dangers imprévus,
aprés qu’ils soient devenus manifestes, en concevant et en mettant en place des
comportements adaptés, adéquats et conséquents. Cette adaptation stimule
l'innovation, qu'elle soit technologique ou sociale. Si ces innovations sont réactives ou
proactives, elles permettent de répondre de facon productive a des changements
significatifs, allant du court au long terme. En partie produit de l'innovation sociale,
l'auto-organisation des groupes et des organisations favorisent 'amélioration de la
cohésion sociale. Cette attitude permet d’augmenter la capacité d'apprendre des grands
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bouleversements suite a l'implantation de grands projets pour améliorer et ajuster les
mesures de réduction des risques. Nous faisons référence a la gouvernance et a l'idée
d’'une régulation de I'autorité et du pouvoir au travers de ses institutions, des processus
et des traditions concernant I'appropriation et la distribution de I'acceés aux ressources
impliquant nécessairement une coordination des actions entre les acteurs (Plante, 2001,
Theys, 2003; Salamon et Elliot, 2002).

Au-dela de l'auto-organisation, selon Dauphiné et Provitolo (2007), la résilience des
sociétés humaines reposerait en grande partie sur les processus d’apprentissage social.
Cette capacité se mesure par le degré auquel la communauté (systéme social) est
capable de s’ajuster et de prendre des mesures rapides dans le temps pour augmenter
sa capacité d'apprendre des changements sociaux, de diminuer les IS et, par
conséquent, d’améliorer ses capacités d’anticipation et d’adaptation des
comportements.

L’acceptation de lincertitude du risque et de ses conséquences est au cceur de la
résilience, car cette dimension reflete la capacité de la communauté a considérer les
options face a linconnu. Les attitudes face aux risques peuvent s’échelonner entre le
rejet systématique (revient a craindre l'incertitude), la tolérance ou I'acceptation (pas de
position forte et tranchée) et la recherche délibérée (accueillir, voire s’exposer a
lincertitude). Il est ici question de la capacité des étres humains d'anticiper et de
planifier pour I'avenir ainsi que d’adapter les ressources et les compétences existantes
en situation d’incertitude face au risque et de ses effets réels, directs, indirects ou
cumulatifs. Elle demeure un préalable a la capacité d’innovation technologique et
sociale. Elle repose sur des représentations sociales qui s’expriment a travers des
politiques, des lois, des reglements, des schémas d’aménagement ou des images que
les acteurs se font de leur territoire. Conséquemment, elles peuvent influencer les
systemes de concertation mis en place a différentes échelles du territoire et I'élaboration
de modes de gouvernance flexibles et adaptatifs pour faire face a des situations
extrémes (Fussel, 2007; Brisson, 2004; Flanquart et al., 2007).

Il est clair que pour qu’'une communauté puisse avoir une résilience accrue, un examen
de ces dimensions en fonction des situations ou des éléments perturbateurs auxquels
elle est exposée permettra de mieux comprendre son niveau de vulnérabilité et, ainsi,
de mieux planifier les étapes vers le renforcement de sa résilience. Pour ce faire, nous
aurons recours au concept de capital social (réseau, confiance, solidarité, participation,
habilités a travailler ensemble en situation de crise) (Adger, 2001; de Fur, 2007;
Janssen et al., 2006; Reimer, 2004; Berkes et Folke, 1994) qui pourrait étre appliqué
dans le contexte de I'action publique et citoyenne (dynamique, perturbation, incertitude
et temporelle).

2.4.3 Gouvernance

Le développement des capacités de résilience d'une communauté va de pair avec le
renforcement de ses mécanismes de gouvernance. Dans la littérature, la gouvernance
est abordée a partir des sciences économiques qui la définissent comme la coordination
entre les acteurs qui ont chacun leurs préférences individuelles ou encore, a partir des
sciences politiqgues qui la définissent comme le gouvernement des territoires
(Hounmenou, 2003).
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Le terme de gouvernance renvoie ici aux caractéristiques des « [...] activités du
gouvernement (ou de régulation) de systemes complexes ou fragmentés. Dans cet
usage, le terme de gouvernance issu de la tradition nord-américaine ne se différencie
guéere de la notion de gouvernement, car I'accent reste porté sur les arrangements
institutionnels (et en I'occurrence interinstitutionnels) [...] » (Hounmenou, 2003 : 5). En
Europe, il serait plutét question d’action publique territoriale en favorisant la participation
des acteurs privés aux décisions. Comme le mentionne Plante, Boisjoly et Guillemot
(2008), ces deux définitions de la gouvernance la positionnent dans un continuum allant
de préférences individuelles & la référence exclusive a I'Etat en matiére de
détermination du bien-étre des citoyens.

La gouvernance concerne la maniere dont les décisions sont prises (qui a le pouvaoir,
pour quelles raisons, qui a une voix dans la prise de décision et comment rendre les
comptes) (Motsi, 2009). Dans ce processus, les préférences sociales et collectives
apparaissent et interviennent généralement a la fin des transactions ou des
négociations. Ces précisions sont importantes pour comprendre la gouvernance, car elle
référe aux différentes formes de comportements que les acteurs peuvent privilégier
dans le cadre de leurs motivations et de leurs intéréts, au moment de prendre des
décisions et dans la mise en ceuvre des formes de coordination des actions (Plante,
Boisjoly et Guillemot, 2008). Cette idée soutient que la gouvernance repose sur
'adhésion des acteurs a des rationalités réflexives et procédurales ou encore, sur les
idées d’'une société du risque et du principe de précaution (Theys, 2002).

Ainsi, la coordination des actions entre les acteurs dans un milieu donné et dans un
contexte particulier doit étre prise en compte. Il faut alors poser les actions nécessaires
et intégrer plusieurs aspects tels que les représentations sociales, la vision, le
leadership et I'imputabilité, la coopération et la confiance, la communication et la
transparence, I'équité et la légitimité de méme que la clarté des mandats et des
ressources (Archibald et Ven Mun, 2008 ; Novaczek et al., 2001).

La gouvernance demande donc d’étre soutenue par un cadre opérationnel qui lui
procure les outils nécessaires lui permettant de renforcer ses capacités, puis de devenir
performante (Choquette et Létourneau, 2008) et ainsi diminuer les risques et les IS.
Comprendre la résilience des communautés a travers le développement d’espaces
délibératifs comme des modéles de gouvernance partenariale (Jean et Brisson, 2008),
concertés et adaptatifs, permet d’examiner le niveau de cohésion sociale dans la
communauté et ainsi de déterminer s’il s’oriente vers un mode de développement
durable.

2.5 Exemple de littérature spécifique aux mines et aux hydrocarbures

Quelques publications récentes spécifiques aux activités d’exploration et d’exploitation
des hydrocarbures au Québec ont pu étre recensées et ont permis a I'équipe de
documenter les processus de changement et les IS.

2.5.1 Le cas de Malartic

Tout d’abord, nous avons retenu I'étude de Brisson, Morin-Boulais et Bouchard-Bastien
(2015) qui se déroule dans la communauté de Malartic et qui est reliée aux activités
minieres.
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Brisson et al. (2015) font ressortir que les participants reconnaissent que les activités
miniéres ont permis une certaine amélioration de la qualité de vie et une certaine reprise
économique, mais, en méme temps, une certaine déception, car les retombées ont été
moins importantes que ce qui avait été promis ou anticipé. Les participants a I'étude ont
mentionné qu’'une meilleure offre de services et une ville plus attrayante et dynamique
ont été rendus possibles en raison de I'absence du fly-in fly-out (FIFO).

Néanmoins, les six aspects de la communauté qui se seraient dégradés sont les
suivants : 1) la tranquillité ; 2) les services se sont éloignés ou sont demeurés
inexistants ; 3) les inégalités socioéconomiques se sont accrues entre les riches et les
pauvres, et des groupes de citoyens sont devenus plus vulnérables ; 4) le départ de
résidents et des familles souches, la démolition de béatiments significatifs pour les
résidents (école, centre communautaire, etc.). De plus, le réaménagement urbain et la
perte de repéres ont miné le sentiment d’appartenance a leur communauté ; 5) un grand
nombre de personnes ont ressenti des effets psychosociaux négatifs dont ceux liés a
laugmentation de la consommation (drogue, alcool, biens matériels), de conflits
sociaux, de clivages et d’ostracisation ; 6) un grand nombre de personnes s’est résigné
a tolérer la situation sans se plaindre afin de préserver leur sérénité personnelle et
familiale (aucun pouvoir de changer la situation). Cela a entrainé la disparition de
leaders locaux, a favorisé l'inaction et, enfin, a développé un climat de méfiance. Le
sujet de la mine est alors devenu un sujet « tabou » dans les discussions et les débats.

Brisson et al. (2015) soulévent l'apparition de nuisances pour la santé comme la
poussiére, le bruit, les vibrations, les sautages et une augmentation de la circulation
routiere et du bruit. Plusieurs préoccupations concernant la santé actuelle et future des
résidents et des personnes les plus vulnérables ont été évoquées.

Sur le plan des étapes du développement, les résultats de Brisson montrent que pour la
gestion des risques jusqu’en aodt 2013, les principes directeurs de gestion des risques
mis de l'avant par la santé publique québécoise n’ont pas été respectés. Il s’agit de la
transparence, de I'ouverture, de I'équité et de la prudence.

En matiére de perspectives d’avenir, Brisson et al. (2015) mentionne qu’un petit nombre
de répondants a son étude se montre positif ou neutre quant au développement de
Malartic, mais qu’une grande majorité s’avére étre plutdét pessimiste. Les Malarcois
appréhendent qu’au moment de la fermeture de la mine, leur communauté se retrouvera
dans une situation pire que celle précédant la reprise des activités minieres en 2006. lls
entrevoient le mangue de préparation et de planification des personnes, des organismes
et de leur municipalité. Les personnes interrogées par Brisson et al. (2015) souhaitent
pour l'avenir voir une gestion plus saine, mieux planifiée et plus proactive de Malartic,
avec une dépendance moins importante face la miniere. lls souhaitent aussi un
renforcement des capacités de développement pour que les citoyens puissent « se
prendre en mains et a décider de I'avenir ». Enfin, ils espérent que I'expérience vécue a
Malartic permette de tirer des legons pour des contextes similaires afin de développer
un climat d’ouverture, de dialogue et de sérénité.

Deux constats majeurs sont mentionnés par Brisson et al. (2015). Tout d’abord,
I'évaluation prospective des impacts sociaux, une planification adéquate et une gestion
des risques transparente, ouverte, équitable et prudente permet d’éviter ou d’atténuer
plusieurs impacts psychologiques et sociaux. Elle va ainsi dans le méme sens que
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Bouchard-Bastien et al., (2013) et Carrington et Pereira (2011). Ensuite, il est proposé
gue le bilan des effets psychologiques et sociaux vécus a Malartic « permettent de
mieux planifier la gestion des risques sociaux pour des projets comparables » (Brisson
etal., 2015 : 4).

2.5.2 Hydrocarbures et gaz de schiste au Québec

Le second document de référence que nous avons retenu référe spécifiqguement aux
travaux intitulés Revue de littérature critique du bilan des connaissances sur les impacts
sociaux et socioéconomiques de I'exploration/exploitation des hydrocarbures au Québec
(CIRAIG, 2015). Un troisiéme, soit I'Etat des connaissances sur la relation entre les
activités liées au gaz de schiste et la santé publique (INSPQ, 2010), ainsi que sa mise a
jour de 2013, ont aussi été abondamment consultés.

Le CIRAIG (2015) identifie sept catégories d’'impacts sociaux. Il s’agit de : 1) santé et
bien-étre; 2) qualité de I'environnement de vie - « Habitabilité »; 3) ressources
économiques et bien-étre matériel; 4) culture; 5) famille et communauté; 6) institutions,
lois, politique et équité ; 7) relation entre les sexes.

La catégorie « santé et bien-étre » fait ici largement référence aux impacts sur l'individu
lui-méme, sa santé physique et mentale et son bien-étre personnel. Les effets peuvent
modifier ces aspects soit en amplifiant ou en diminuant certains aspects de sa santé ou
de son bien-étre. A titre d’exemple, on note des effets sur la santé mentale et la
perception du bien-étre, la perception de I'état de santé, la santé avérée et la fertilité, la
nutrition, l'autonomie, les émotions suscitées par un projet (irritation, incertitude,
insatisfaction, etc.), la stigmatisation, la modification aux aspirations pour soi et/ou ses
enfants, voire méme un déces dans des situations extrémes (CIRAIG, 2015; Vanclay,
2002).

La catégorie d’impacts sociaux « qualité de I'environnement de vie — habitabilité »
concerne surtout la qualité de vie du quartier ou de la communauté dans lequel un
individu habite ainsi que la qualité de son milieu de travail. On peut également y ajouter
la qualité de I'environnement naturel dans lequel s’insérent le quartier et le milieu de
travail. Cette catégorie répertorie plusieurs types d’lS. Les principaux sont les suivants :
1) la perception et le caractére effectif de la qualité de I'environnement de vie (exposition
a la poussiere, au bruit, aux odeurs, aux risques, aux vibrations, etc.) ; 2) l'interruption
des activités de la vie quotidienne ; 3) les qualités esthétiques (impacts visuels, vues,
ombrage, etc.) ; 4) la valeur d’agrément de I'environnement de vie (non liée a la valeur
fonciére ou de marché) ; 5) la perception de la qualité physique des logements ainsi que
la qualité avérée des logements; 6) la disponibilit¢é des logements; 7) le degré
d’adéquation des infrastructures communautaires physiques (eau potable, égouts,
routes, etc.) et sociales (éducation, police, bibliothéque, services de santé, etc.) ; et 8) la
perception de sécurité personnelle, d’occurrence de crimes et d’exposition aux dangers
(CIRAIG, 2015; Vanclay, 2002).

La catégorie d’IS « ressources économigues et bien-étre matériel » référe a la richesse
et a la prospérité économiques et matérielles d’'une communauté, tout comme des
individus qui la composent. A I'échelle de la communauté, les impacts sociaux peuvent
agir sur le niveau de vie et la richesse, I'accés aux biens et services communs, I'acces
aux gouvernements et aux services sociaux, le niveau de chdmage de la population, la
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valeur fonciére des propriétés, la vulnérabilité ou la dépendance économique, la
perturbation économique du milieu, le fardeau de la dette nationale, les colts de
remplacement des services écologiques, d’'une part. A I'échelle des individus plus
spécifiquement, les impacts sociaux peuvent concerner le statut/prestige professionnel
et le type d’emploi, la charge de travail nécessaire pour vivre décemment, la perte de
possibilités d’emplois et le revenu, d’autre part (CIRAIG, 2015; Vanclay, 2002).

La catégorie d’IS « culture » inclut tous les impacts sur la culture (ou les cultures) dans
une région ou une communauté donnée. A titre d’exemples, il est possible de noter des
changements dans les valeurs culturelles (régles morales, croyances, rituels, langue et
habillement), des affrontements culturels, une modification de [lintégrité culturelle,
'expérience d’étre culturellement marginalisé, la profanation de la culture, la perte du
langage traditionnel ou du dialecte, ainsi que la perte d’héritage culturel ou naturel
(incluant les sites archéologiques) (CIRAIG, 2015 ; Vanclay, 2002).

La catégorie « famille et communauté » fait référence aux impacts reliés a la famille, aux
réseaux sociaux ainsi qu’a la communauté en général. Au niveau de la famille, on peut
observer des modifications dans la structure familiale, la violence familiale, des
changements aux relations sexuelles, une obligation de vivre avec les ainés ou encore
une obligation face aux ancétres. Au plan des réseaux sociaux et de la communauté,
des exemples d'impacts peuvent étre une perturbation des réseaux sociaux, des
modifications a la structure démographique de la communauté, un changement dans
l'identification et la connexion avec la communauté, un changement dans la cohésion
communautaire percue et effective, des différenciations sociales, des iniquités, ainsi que
des tensions sociales et de la violence (CIRAIG, 2015 ; Vanclay, 2002).

La catégorie « institutions, lois, politique et équité » englobe, de maniére trés large, les
impacts qui peuvent modifier le niveau de corruption et le niveau d’'implication des
institutions et de la classe politique dans la société, le niveau d’application des lois et de
I'application équitable de ces lois et de I'équité entre chacun des citoyens de la société.
A titre d’exemples, des impacts sur l'intégrité des gouvernements et des agences
gouvernementales sont mentionnés, tout comme la charge de travail, la viabilité, les
capacités d’adaptation des structures formelles et informelles de gouvernance, des
organisations para- et non-gouvernementales (incluant les  organismes
communautaires), la participation aux processus décisionnels, la perte de droits Iégaux
et/ou de subsidiarité, I'accés a des avis et des procédures légales, ainsi que dans la
répartition équitable des impacts entre les acteurs (CIRAIG, 2015 ; Vanclay, 2002).

La catégorie « relations entre les sexes » existe en raison de la difficulté pour toutes les
sociétés d’atteindre, encore aujourd’hui, une réelle égalité entre les sexes, tant au plan
légal, social qu’économique (CIRAIG, 2015 ; Vanclay, 2002). Les écarts entre les sexes
couvrent un spectre tres large, allant de l'accés et le contréle des ressources, aux
opportunités économiques ou dans le pouvoir politique. Certains projets peuvent avoir
des impacts sociaux (positifs ou négatifs) sur les relations entre les sexes comme sur
l'intégrité physique des femmes, sur 'autonomie personnelle des femmes, sur la division
entre les sexes des taches liées a la production, sur les femmes au foyer ou encore
concernant la reproduction, le contrdle et 'accés aux ressources et aux services basés
sur le sexe, I'équité de la réussite scolaire entre gargons et filles, et enfin sur
I’émancipation politique des femmes.
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Nous avons également retenu deux autres sources avec lesquelles nous recouperons
nos données avec les résultats des auteures lorsque pertinent et possible. Il s’agit du
mémoire de maitrise d’Anne-Isabelle Cuvillier (2015) intitulé : Entre nature, culture et
hydrocarbure : le cas du projet d’exploration et d’exploitation pétroliere sur lile
d’Anticosti, et du rapport de Véronique Yelle (2014) produit pour le MERN intitulé
Perception de I'exploration du pétrole de schiste a Anticosti : enquéte qualitative aupres
des résidents Le choix de ces deux ouvrages se justifie puisqu’ils représentent deux
études récentes portant sur le sujet.

3. CADRE METHODOLOGIQUE

3.1 Approche retenue

Le principal défi de ce mandat a été de rejoindre le plus grand nombre de personnes
possible lors de nos déplacements sur le terrain afin de recueillir les données, dans un
contexte ou les rencontres publiques présentent des limites, telles que présentées a la
section 3.3. Notre démarche s’inspire du document Vers une planification de la
résilience communautaire : une trousse pour initier le dialogue sur la planification de la
résilience communautaire face aux changements environnementaux et climatiqgues de
Vasseur (2012).

La démarche proposée est basée sur la flexibilité des outils utilisés. Bien qu’initialement
concgue pour traiter de situations axées sur I'adaptation des communautés cétiéres aux
effets des changements climatiques, la démarche proposée demeure pertinente dans le
contexte d’Anticosti puisque la communauté fait face a un changement, dans ce cas
introduit par I'arrivée de l'industrie des hydrocarbures. La démarche que nous avons
privilégiée se veut inclusive, participative et accessible (figure 3).

Vers la planification de la résilience communautaire permet d’aborder les concepts de
vulnérabilité et de résilience de facon simple et intelligible. Il s’agit d’abord et avant tout
d’'une approche qui vise a stimuler le dialogue par ['utilisation d’outils d’animation
participatifs. Puisqu’il n’existe pas de solution unique en ce qui a trait aux enjeux
associés aux changements sociaux, climatiques ou environnementaux, cette approche
privilégie la discussion pour 'examen des problématiques a I'étude afin d’identifier une
variété de solutions possibles. Les derniéres étapes du processus visent a identifier la
meilleure solution, sachant que d’autres peuvent également étre mises en ceuvre ou
adoptés plus tard

Dans le cadre de ce mandat, nous avons eu recours a des techniques du dialogue
territorial en animation de groupe comme la Méthode d’Evaluation par Animation de
Groupe (MEAG), le Suivi des engagements et des attentes (SENAT), ainsi que des
assemblées de cuisine en petits groupes et les entrevues individuelles (formelles et
informelles). Nous avons par ailleurs utilisé les techniques de sondage et d’observation
participante afin de compléter notre approche.
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Figure 3. Démarche "Vers une planification de la résilience communautaire : une trousse pour initier le
dialogue sur la planification de la résilience communautaire face aux changements environnementaux
et climatiques" (Vasseur, 2012).

3.2 Collecte de données

Ce rapport a été élaboré en étroite collaboration avec la communauté anticostienne.
L’objectif de I'équipe a été, tout au long des trois séjours a Port-Menier, de discuter avec
le plus de personnes possible pour documenter la situation.

Tout d’abord, le premier séjour, du 14 au 20 avril 2015, a permis de dresser le portrait
social et démographique de la communauté anticostienne. Durant cette période, nous
avons rencontré, individuellement ou en petits groupes (entrevues), 60 résident(e)s de
Port-Menier, dont une quinzaine représentaient des organismes identifies comme des
organismes clés par les résidents.

Ensuite, lors du séjour du 14 au 21 mai 2015, 54 personnes distinctes ont été
rencontrées, soit en entrevue individuelle, en petits groupes (assemblées de cuisine), en
atelier intitulé MEAG ou encore par sondage afin d’identifier les effets anticipés des
scénarios « avec » et « sans » développement des hydrocarbures.

Finalement, pour la période du 15 septembre au 2 octobre 2015, 71 personnes ont été
rencontrées afin d’identifier leurs attentes pour chacun des deux scénarios et d’évaluer
les forces et faiblesses de la communauté pour faire face aux changements
appréhendés. Une vingtaine des personnes rencontrées représentaient des organismes
identifiés par les résidents comme étant des organismes clés pour la communauté.

A chacune des étapes, certaines données ont aussi été recueillies par observation et
par entretiens informels lors de la présence de I'équipe a des activités communautaires
(ex. un 5 a 7 organisé par le CVIEPA pour les Anticostiens), ou lors de la présence d’'un
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membre de l'équipe d’auteurs a la présentation des scénarios hypothétiques de
déploiement des hydrocarbures, faite par le MERN a Port-Menier.

3.2.1 Séjour du 14 au 20 avril 2015

Lors de ce premier séjour, le portrait social et démographique de la communauté
anticostienne a pu étre dressé. Durant cette période, nous avons rencontré,
individuellement ou en petits groupes (entrevues), 60 résident(e)s de Port-Menier, dont
une quinzaine représentaient des organismes identifiés comme des organismes clés par
les résidents. Les détails du s€jour sont présentés a I'annexe 1.

3.2.2 Séjour du 14 au 21 mai 2015

L’objectif de ce second séjour était de recueillir les effets anticipés par la communauté
pour les scénarios « avec » et « sans » développement des hydrocarbures. Les détails
du séjour sont présentés a I'annexe 2. Le sondage anonyme diffusé aux résidents avant
'arrivée de I'équipe est présenté a 'annexe 3.

3.2.3 Séjour du 15 septembre au 2 octobre 2015

Le troisieme séjour de I'équipe de 'UQAR a Anticosti visait d’abord a recueillir les
engagements et les attentes des Anticostiens pour chacun des deux scénarios étudiés
(avec et sans). Le second objectif était d’évaluer les forces et faiblesses de la
communauté pour faire face a une situation de changement. Les détails du séjour sont
présentés a I'annexe 4, alors que le sondage anonyme envoyé aux résidents avant
'arrivée de I'équipe est présenté a 'annexe 5.

3.3 Limites de la démarche

Certaines contraintes a la présente étude et a son déroulement ont été identifiées et
sont présentées ci-apres.

D’abord, plusieurs des données requises pour une évaluation compléte des effets
appréhendés, des forces, des faiblesses et des attentes n’étaient pas disponibles au
moment des séjours sur le terrain puisque plusieurs rapports prévus dans le cadre des
diverses études commandées dans le cadre du Plan d’acquisition des connaissances
additionnelles des EES sur les hydrocarbures n’étaient pas encore terminés. Par
conséquent, il est a considérer que les répondants ne disposaient que d’une information
partielle et non intégrée sur les scénarios au moment de la réalisation de I'étude. Ainsi,
les données recueillies quant aux effets ou aux changements appréhendés de méme
qgue sur la capacité de la communauté a faire face a ces changements auraient pu
différer considérablement s’ils avaient eu accés aux informations clés générées dans le
cadre des EES préalablement a la réalisation des travaux de terrain, dont notamment
celles sur le projet type, le transport et les besoins en main-d’ceuvre. Plusieurs
répondants ont d’ailleurs souligné le caractere abstrait et hypothétique de cette étude en
I'absence de données plus précises.

De fagon plus spécifique, une partie des informations pertinentes a I'évaluation des
effets appréhendés a été rendue disponible apres la période de cueillette de données
dans la communauté. Ainsi, de nouvelles informations contenues dans I'étude sur les
besoins en main-d’ceuvre et le projet type ont été rendues disponibles une fois I'étape
d’identification des effets appréhendés complétée. Les informations contenues dans ces

28



etudes quant au nombre de travailleurs et aux infrastructures nécessaires dépassent
largement les scénarios qui avaient été évoqués par les participants lors de cette
seconde étape. Il est donc possible que les effets négatifs évoqués sur la tranquillité,
'environnement de vie et I'habitabilité ainsi que la culture aient été minimisés par les
répondants. A [linverse, plusieurs effets positifs mentionnés par les répondants
s’appliquent a un scénario ou des travailleurs seraient établis au village. Le mode de
développement FIFO ne garantit pas les mémes effets positifs. Il est donc possible que
les effets économiques positifs aient été surestimés par les répondants.

Par ailleurs, les informations sur les tracés des chemins forestiers devant mener aux
plateformes, I'horaire de travail, le type de reboisement prévu des plateformes en fin de
vie (exclos ou non), ou 'emplacement du port d’exportation n'ont pas été précisées au
cours de ce mandat, malgré qu’elles aient été identifiées par les résidents comme étant
des informations clé pour évaluer les effets appréhendés.

Un autre défi concerne le fait que plusieurs Anticostien(e)s ont souligné que I'exploration
pour le pétrole conventionnel et les scénarios d’exploitation associés sont évoqués
depuis plusieurs décennies sur Anticosti sans que des projets réels ne soient
concrétisés. Les scénarios proposés ici sont percus, encore une fois, comme des
possibilités qui ont peu de chance de se réaliser. Ainsi, il était prématuré pour eux
d’approfondir ces scénarios. Cette réalité a donc pu freiner le niveau de participation de
certains résidents de I'lle, notamment les personnes agées ayant vécu les précédents
épisodes d’exploration pour le pétrole conventionnel.

Bien que I'équipe ait offert a chacun des séjours au moins deux assemblées publiques,
le taux de participation représente un obstacle au travail collectif puisqu’il n’a jamais
dépassé 12 participants. Les activités de groupe semblent avoir un succés restreint a
Anticosti. Cette situation peut sans doute s’expliquer par la polarisation des discours et
des points de vue des membres de la communauté, du désir de ne pas exacerber les
conflits et les tensions en public, ou par un capital social et une cohésion sociale
malmenés. Par contre, la formule par entrevue individuelle ou par petits groupes
(assemblées de cuisine) est beaucoup plus fonctionnelle et efficace, quoi que cette
méthode limite la portée des exercices d’appropriation collective (MEAG, SENAT).

Finalement, une derniere contrainte quant a la démarche concerne la diversité de
I'échantillon de résidents rencontrés. D’abord, peu de répondants de moins de 40 ans
ont pu étre rencontrés, car ils sont peu nombreux sur I'lle ; une bonne majorité d’entre
eux ayant quitté vers le continent pour le travail ou pour suivre leurs enfants a I'école.
Ensuite, lors du séjour de mai, les auteurs ont été confrontés a la difficulté de rencontrer
des personnes originaires d’Anticosti, bien qu’ils aient fait un effort considérable en ce
sens. En effet, 30% des résidents rencontrés sont originaires d’Anticosti, alors qu’ils
représentent environ 45% de la population totale. Lors du séjour de septembre, les
auteurs ont obtenu sensiblement le méme pourcentage (21 répondants sur 71) malgré
les efforts faits pour tenter de rencontrer davantage de personnes et de familles
originaires de l'ile.
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4. PRESENTATION DESCRIPTIVE DES RESULTATS

La présente section présente de fagcon descriptive les résultats des trois phases de
I'étude, soit, dans l'ordre, le portrait social et démographique de la communauté, les
effets appréhendés des scénarios « avec » et « sans », les attentes de la communauté
ainsi que ses forces et faiblesses face a un changement, et enfin les alternatives de
développement.

4.1 Portrait social et démographique de la communauté

Le portrait social et démographique d’Anticosti a été coconstruit avec les acteurs de la
communauté anticostienne au cours de deux séjours a Port-Menier du 14 au 20 avril et
du 14 au 21 mai 2015. Durant cette période, I'équipe sur le terrain a rencontré,
individuellement ou en petits groupes, prés de 70 résident(e)s. L’information recueillie a
été organisée autour de 11 énoncés structurants, coconstruits et entérinés par la
communauté lors de deux réunions publiques organisées les 18 et 19 avril 2015. Le
portrait a finalement été validé par la population lors d’'un séjour se déroulant du 14 au
21 mai 2015.

Le portrait est complété a partir de données statistiques recueillies pour renseigner 58
indicateurs suggérés par le MERN et le Ministere du Développement durable, de
'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques (MDDELCC) dans le
but de compléter les données socio-économiques de I'évaluation environnementale
stratégique (EES) spécifique a Anticosti. Dans les lignes qui suivent, les auteurs relatent
les 11 énoncés qui structurent le portrait. Le portrait complet, comprenant a la fois les
énonceés et les données socio-économiques est disponible en ligne : portrait social et
démographique d’Anticosti.

Des résidents fiers de leur territoire

Toutes les personnes interrogées ont témoigné de leur sentiment d’appartenance au
territoire de I'lle d’Anticosti. Les résidents les plus récemment arrivés sur l'ile se
définissent comme des Anticostiens de cceur, car, comme les Anticostiens de souche,
ils se sentent Anticostiens d’abord et avant tout. Les résidents sont attachés a leur vaste
territoire et sont fiers de leur patrimoine aussi bien naturel que culturel.

Un milieu de vie tranquille et sécuritaire

Anticosti, particulierement Port-Menier ou habite la presque totalité de la population
résidente, offre une tranquillité et une qualité de vie appréciée de tous. Les gens aiment
leur proximité avec la nature et I'absence de pollution. De plus, tout le monde se connait
et la solidarité entre les résidents est bien présente, ce qui crée un climat de sécurité
bénéfique notamment pour les enfants ou les personnes agées.

Des entrepreneurs investis socialement

Le présent portrait a identifie 42 organisations offrant des biens et des services. Elles
jouent un réle important dans la structure sociale de Ille. Fait intéressant, prés de la
moitié de ces organisations possédent une structure coopérative ou d’organisme sans
but lucratif. Les autres organisations sont aussi impliquées dans leur communauté en
contribuant a offrir un service public, en supportant des projets communautaires ou
encore en contribuant significativement au budget municipal. Malgré le fait que certains
résidents aient commencé a s’approvisionner par eux-mémes a I'extérieur de I'ile ou par
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'entremise du commerce électronique afin de faire des économies, les résidents de
Port-Menier soutiennent dans une grande proportion ces organisations en
s’approvisionnant chez elles ou en sollicitant leurs services.

La débrouillardise comme mesure de survie

La petite taille de la communauté et son isolement poussent ses membres a rechercher
'autonomie. Cette recherche d’autonomie se caractérise par la grande polyvalence et
'adaptabilité des Anticostien(ne)s, ainsi que par leur capacité a limiter leurs besoins
matériels (cf. réutilisation, recyclage). L’autonomie se caractérise par une mobilisation
importante des réseaux locaux dans lesquels les organismes communautaires
renforcent ou, dans certains cas, se substituent aux réseaux familiaux et amicaux.
Malgré cette aspiration a 'autonomie, la communauté dépend fortement de I'extérieur,
particulierement pour ses approvisionnements, puisque les secteurs économiques
primaires, notamment le secteur agricole, et secondaires sont faiblement développés
sur l'fle.

Des lois et réglements inadaptés au contexte local

Plusieurs lois et réeglements provinciaux ou fédéraux sont percus comme étant mal ou
peu adaptés au contexte d’Anticosti. lls constitueraient un frein a plusieurs initiatives de
développement aussi bien touristique qu’agricole. Plusieurs réglements locaux, formels
(ex. municipaux) ou non (il existerait de nombreuses regles coutumiéres non écrites),
sont parfois mal compris et générent de la frustration pour ceux qui s’y confrontent.
Finalement, les nouveaux reglements ont parfois du mal a étre acceptés, possiblement
parce qu’ils briment le sentiment de grande liberté qui existe largement sur l'ile.

Des services satisfaisants, mais en déclin

Les gens sont conscients de la qualité et de la diversité des services qui sont
disponibles dans leur communauté. lIs croient d’ailleurs que ces services sont essentiels
au bon fonctionnement de leur communauté. Toutefois, ils notent que certains services
sont précaires, intermittents, voire absents. Les conditions d’accés a certains services
comme la santé ou I'éducation (a partir de la 3° secondaire) sont jugées préoccupantes.
Finalement, ils regrettent 'absence de certains services aux personnes (santé, accueil
des personnes agées, garderie, etc.).

Une structure sociale en constante transformation

Le portrait a mis en relief 'existence d’'une communauté organisée en plusieurs groupes
distincts (Anticostiens de souche et de cceur, résidents permanents et temporaires,
possédants — propriétaires d’entreprises — et les autres, etc.). Cette structuration semble
affecter la cohésion globale de la communauté, compliquer l'intégration des nouveaux
arrivants et freiner la réalisation de projets ambitieux qui exigent la collaboration de tous
puisque ces acteurs légitimes peuvent avoir des intéréts convergents ou divergents
selon les contextes. Une autre caractéristigue intéressante de la communauté
anticostienne en matiére de structure sociale est qu’elle est riche de ses nombreux et
dynamiques organismes communautaires.

Des enjeux sociaux importants

D’un point de vue démographique et depuis les années 80, la population de I'lle décroit
et vieillit. Plusieurs croient qu’elle a d’ailleurs atteint un seuil critique. Dans le domaine
économique, les résidents constatent une raréfaction et/ou une fragilisation de 'emploi
qui s’accommode mal avec un colt des produits de consommation élevé. Du point de
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vue de la santé de la population, on mentionne quelques cas de consommation de
drogue et d’alcool ainsi que des enjeux de santé psychologique, mais cette perception
semble renforcée par la petitesse de la communauté qui implique que I'on remarque
davantage les problémes.

Une communauté marquée par les saisons

En saison hivernale, la trés grande majorité des activités se déroulent a Port-Menier
entre résidents permanents (moins de 175 personnes). L’activité économique fonctionne
au ralenti et on observe un taux de chémage important. En saison estivale, la population
augmente (plus de 400 travailleurs) et occupe, tant pour ses activités professionnelles
gue pour ses loisirs, tout le territoire. Des milliers de villégiateurs, pécheurs et chasseurs
viennent visiter I'ile et la faire vivre.

Une communauté marquée par l'isolement

L’insularité impose une dépendance trés forte de la communauté aux moyens de
transport collectif aérien ou maritime, ce qui constitue d’ailleurs un des principaux postes
budgétaires de bien des ménages. Les communications avec I'extérieur contribuent
aussi a lisolement parce qu’elles sont lentes et colteuses. L’internet a haute vitesse
n’est disponible que depuis le printemps 2013 tandis que le réseau de téléphonie mobile
est presque totalement absent. Dans ces conditions, les habitants de la municipalité de
I'le-d’Anticosti considérent anormal de ne bénéficier que partiellement des mesures
d’aides accordées par le gouvernement fédéral aux régions éloignées.

Un besoin criant de développement social et économique

La communauté anticostienne constate une baisse de la fréquentation des pourvoiries,
de certaines ventes dans plusieurs commerces ou de I'accés a I'emploi. La question du
développement économique est centrale et on observe une volonté quasi unanime pour
davantage de développement. Il n'y a toutefois aucun consensus, tant s’en faut, sur le
type de développement souhaitable. L’activité économique principale depuis plusieurs
années étant la villégiature et la chasse, beaucoup s’interrogent sur la compatibilité
entre l'industrie touristique et les industries forestiére et pétroliére.

4.2 Résultats du MEAG du 19 mai 2015

Le MEAG a permis de cerner rapidement un ensemble d’enjeux et de préoccupations
pour le scénario « avec ». Les résultats se retrouvent a l'annexe 6. Les auteurs
présentent ici un résumé des éléments centraux, positifs et négatifs, qui ont été
identifiés par les participants lors de I'atelier pour le scénario « avec ». Au tableau 1 de
'annexe 6, il ressort sept catégories d’effets anticipés qui sont : les changements a la
qualité de vie, 'amélioration de I'’économie, les dangers pour I'économie actuelle, les
risques environnementaux, les infrastructures existantes inadéquates et 'amélioration
des services. Des aspects positifs sont appréhendés pour I'économie en général (vente,
pouvoir d’achat et stabilité) ainsi qu’au chapitre des infrastructures et des services en

termes d’accés (sécurité, sociaux, loisirs, transport).
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Les participants ont largement traité des dangers pour I'économie actuelle de leur
communauté. llIs anticipent une transformation de I'image de Iile d’Anticosti par les
personnes vivant sur le continent avec des répercussions sur l'activité touristique
(chasse et péche). lls soulignent des interrogations au niveau des infrastructures, de
'accés aux services de transport et de niveau de I'utilisation des infrastructures. Enfin,
ils appréhendent des modifications de leur qualité de vie : apparition de conflit, de
tension sociale, de perte de pouvoir et une augmentation du codt de la vie.

Le tableau 2 (annexe 6), présente les éléments priorisés par les participants pour le
scénario « avec » et pour le scénario « sans ». Pour le court terme, les risques
environnementaux, la qualité des technologies utilisées et l'image négative de la
population de la terre ferme sont mentionnés. A moyen terme, les participants suggérent
une amélioration des infrastructures et des loisirs, malgré des effets négatifs entourant
la qualité de vie et 'incompatibilité des activités économiques.

Dans le tableau 3, (annexe 6), il est fait référence aux éléments centraux, positifs et
négatifs le scénario « sans ». Cependant aucune analyse n’a pu étre effectuée par
manque de temps au moment de tenir I'activité.

4.3 Données sur les effets appréhendés avec les questions de
relance associées aux 11 énonceés du portrait
sociodémographique de la communauté anticostienne

Avec cette section, les auteurs tenaient a mentionner qu’il ne s’agit pas ici de résultats,
mais de données non ftraitées. C'est sur cette base que l'analyse des effets a été
effectuée. En effet, lors des rencontres avec les participants, ces derniers ne pouvaient
pas identifier d’effets particuliers sans une forme de mise en contexte significatif pour
eux. Il leur était difficile de répondre a la question « Quels impacts appréhendez-vous
sur la communauté advenant un développement pétrolier a Anticosti ? » sur la base des
scénarios hypothétiques de déploiement des hydrocarbures du MERN puisque les
études n’étaient pas encore terminées. Il fut alors plus aisé de demander quels
changements il y aurait dans la communauté selon les 11 énoncés qu’eux-mémes
avaient proposés dans le portrait sociodémographique et qui devenaient plus concrets
pour eux.

Sur la base des informations disponibles, seules l'aire d’exploitation et la période de
production étaient différentes. Il fut mentionné par une vaste majorité des personnes
rencontrées que le scénario « moins » aurait les mémes effets sur la communauté (tant
positifs que négatifs), mais sur une plus courte durée. Certains ont soulevé le fait que
les impacts de nature environnementale seraient sans doute moindres dans le scénario
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« moins » et que la période de «risque environnemental» serait écourtée. Par
conséquent, et afin d’éviter la redondance des informations, les effets anticipés sont
présentés selon un scénario « avec » et un scénario « sans ». Il est a noter que les
auteurs ont conservé tel quel 'ensemble des propos des résidents, méme si certains
des effets soulevés sont des préoccupations d’ordre général ou encore des pistes de
solutions.

Le tableau de l'annexe 7 permet de présenter les effets appréhendés par les
participants de la communauté anticostienne selon le scénario « avec », et le tableau de
annexe 8 pour le scénario «sans», classés selon les 11 énoncés du portrait
sociodémographique de la communauté anticostienne. Il est a noter que lors des
discussions avec les résidents au sujet du scénario « sans», un des aspects se
dégageant le plus fortement concernait le fait que plusieurs résidents considéerent que
ce scénario conserverait le statu quo, que la situation resterait la méme, sans toutefois
caractériser cette situation de positive ou négative pour la communauté. Ce point majeur
n'apparait toutefois pas dans l'organisation des données puisqu’il ne constitue ni un
effet positif ni un effet négatif.

4.4 Effets appréhendés pour le scénario « avec » selon les sept (7)
selon catégorie d’impacts sociaux du CIRAIG (2015) et
comparaison avec les résultats de Yelle (2014) et de Cuvillier
(2015)

L’'information portant sur les effets sociaux anticipés par les répondants selon les
différents scénarios hypothétiques de déploiement des hydrocarbures a Anticosti, tels
gue présentés par le MERN, a été analysée en deux temps.

Premiérement, les auteurs ont regroupé les effets sociaux anticipés par les répondants
selon le scénario « avec » a I'aide des sept catégories d’'impacts sociaux proposées par
le CIRAIG (2015). Cette étape a permis d’identifier les catégories d’'impact les plus et
moins fréqguemment mentionnées, positivement ou négativement. Elle a aussi permis de
faire ressortir les éléments clés pour chacune des catégories. Deuxiemement, les effets
mentionnés lors des entretiens ont été comparés avec ceux contenus dans les études
de Yelle (2014) et de Cuvillier (2015). Cette démarche a permis de corroborer les
données avec les études antérieures.

a N

< /

Pour les tableaux 1 a 7 de I'annexe 9, la colonne de gauche (vert) représente les effets
sociaux anticipés issus des entretiens avec les résidents en mai 2015, tandis que la
colonne de droite (mauve), fait référence aux effets sociaux identifiés dans I'étude de
Yelle (2014) et dans le mémoire de maitrise de Cuvillier (2015). Les travaux de ces
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auteures ont été sélectionnés en raison de leur caractere récent (cueillette de données
entre 2013 et 2014) et particulier au développement des hydrocarbures & Anticosti et de
leur méthode de cueillette de données basée sur des entrevues avec les résidents. Les
constats issus de ces études permettent aux auteurs du rapport de mettre en
perspective leurs propres résultats, puis de valider si des tendances peuvent étre
dégagées avec ceux produits par Yelle (2014) et Cuvillier (2015).

Le CIRAIG (2015) identifie sept catégories d’'impacts sociaux. Il s’agit de : 1) santé et
bien-étre; 2) qualité de I'environnement de vie - « Habitabilité »; 3) ressources
économiques et bien-étre matériel; 4) culture; 5) famille et communauté; 6) institutions,
lois, politique et équité ; 7) relation entre les sexes. Pour chacune de ces catégories,
l'information évoquée fut traitée sous I'angle de la possibilité d’avoir des effets positifs
ou négatifs, mais sans toutefois pouvoir discerner combien de répondants l'ont
mentionné ni le nombre de fois qu’ils furent mentionnés. Ainsi, des effets peuvent étre
évoqués comme positifs par un ou plusieurs répondants et négatifs par un ou plusieurs
autres. Les auteurs seront en mesure de faire apparaitre, s'il y a lieu, certains types de
vulnérabilité de la communauté face a un éventuel projet « avec » et « sans»
développement des hydrocarbures.

441 Santé et bien-étre

L’annexe 9 (tableau 1) présente les effets sociaux appréhendés par la communauté en
lien avec la catégorie d’IS « santé et bien-étre ». Peu ou pas de mention positive
référant & la santé et au bien-étre ont été mentionnées dans les deux études de
référence. Cependant, lors de nos entretiens en mai 2015, certains répondants ont émis
des commentaires face a une possible amélioration des services de santé disponibles
sur I'lle ainsi qu’'une amélioration de la vie communautaire liée a une augmentation de la
vitalité du village si le scénario « avec » entraine une augmentation de la population
résidente.

Des effets appréhendés négatifs sont identifiés et concernent surtout des situations
stressantes que pourraient subir les résidents en termes de diminution de la sécurité
des personnes (accidents, déversements, circulation) ou des effets pouvant causer
des problémes respiratoires (qualité de I'air) et de santé psychologique (anxiété,

isolement, suicide, etc). Il se dégage une tendance a I'effet que si le développement
se base sur le modele du fly-in fly-out (FIFO), il est appréhendé par les participants
une apparition de comportements jugés négatifs tels que la consommation de
drogue, d’alcool ou I'apparition de la prostitution.

Plusieurs énoncés refletent une certaine inquiétude quant & un éventuel projet de
développement des hydrocarbures et tout ce qulil peut comporter comme
changements : diminution du sentiment de sécurité, climat d’incertitude et de tension,
isolement des travailleurs temporaires, augmentation des abus de consommation de
drogues et d’alcool, augmentation du risque d’accident de la route ou des navires di a
une augmentation de [l'utilisation des infrastructures, augmentation des nuisances
(poussiere, bruit), etc.
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Cette inquiétude est partagée par Yelle (2014) qui releve des craintes similaires,
notamment pour l'abus d’alcool et de drogues, l'augmentation de [utilisation des
infrastructures routiéres qui diminue le sentiment de sécurité, la crainte de pollution
sonore qui diminueraient la qualité de vie. On remarque, tant pour les répondants que
pour ceux rencontrés par Yelle (2014), une inquiétude réelle face aux effets négatifs sur
la qualité de I'environnement, particulierement au niveau de la qualité de I'eau et de l'air,
mais aussi, dans une moindre mesure, au plan de la quantité d’eau (capacité de la prise
d’eau potable et du systeme de distribution) pouvant avoir des effets négatifs sur la
santé humaine et le bien-étre.

4.4.2 Qualité de ’environnement de vie - « Habitabilité »

A Tlannexe 9 (tableau 2), les effets sociaux appréhendés par la communauté
anticostienne en lien avec la catégorie d'IS « qualité de I'environnement de vie -
habitabilité » sont présentés. Soulignons que pour les participants I'environnement de
vie et I'environnement naturel sont indissociables. En effet, la culture locale et les
principales activités économiques de I'lle reposent sur les activités de chasse et de
péche, de méme que sur les paysages uniques de l'lle et le tourisme. Les notions de
tranquillité, de sécurité et de viabilité des emplois reposent sur I'environnement naturel
et plus particulierement sur le cerf de Virginie et son habitat. Sans nous attarder aux
impacts environnementaux des scénarios envisagés, plusieurs énoncés des répondants
en matiere d’habitabilité concernent I'environnement naturel. Pour cette catégorie
d'impacts, les entretiens avec les Anticostiens soulévent deux tendances d’effets
appréhendés face au scénario « avec ».

Une partie des répondants semble envisager que le développement des hydrocarbures
peut contribuer a améliorer la qualité de vie en général, et ce en dynamisant le village
de Port-Menier (augmentation de la population, augmentation et diversification de I'offre
de services, amélioration des infrastructures, ou accroissement de leur mobilité grace a
un transport plus abordable et facile, rendant I'lle plus accessible). Cuvillier (2015) notait
d’ailleurs que le développement éventuel des hydrocarbures pourrait améliorer la qualité
de vie des Anticostiens.

a N
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Pour les répondants, plusieurs services sur I'ile ne sont pas adaptés au développement
et le manque de préparation et de temps pour s’ajuster a une croissance rapide du
village pose un probléme. lls appréhendent un afflux massif de travailleurs sur I'lle avec
plusieurs conséquences négatives en raison des services d’'urgence et du dispensaire
qui sont inadaptés a cette situation. L'effet « boomtown » anticipé pourrait avoir pour
effet de mener a la déstructuration de l'organisation du village, a I'apparition de
restrictions pour les résidents, a une augmentation du taux de criminalité et a

'augmentation du codt de la vie.
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Les craintes d'une dégradation de la qualité de I'environnement naturel (impacts
négatifs sur la faune, la flore, le milieu halieutique, les écosystemes aquatiques et
'augmentation des risques de feux de forét) se retrouvent aussi dans Yelle (2014). Au fil
des époques présentées dans le portrait sociodémographique, en fonction des
gestionnaires du territoire, plusieurs résidents originaires relatent que l'acces aux
ressources de I'lle a été variable, mais qu’a certains moments les Anticostiens vivaient
trés bien de ces ressources (chevreuil, fruits de mer, phoque, etc.). Une augmentation
du nombre de normes et de reglements a modifié ce mode de vie et ils craignent
maintenant que cette tendance s’accentue avec une croissance de la population et un
resserrement des régles applicables. Quant a l'incapacité de Port-Menier a s’ajuster a
une croissance démographique rapide du village, elle reflete surtout a des craintes
exprimées face au risque d'une surutilisation des ressources, d’'une détérioration
prématurée des infrastructures actuelles, ou encore d’'une mauvaise remise en état des
sites d’exploitation. lls craignent surtout que des frais finissent par incomber aux
résidents d’Anticosti (Yelle, 2014).

Enfin, des répondants ont I'espoir qu’'un éventuel projet de développement des
hydrocarbures dynamise le village de Port-Menier et qu’il évite sa fermeture. lls
redoutent en contrepartie une dégradation de leur qualité de vie, soit par une

contamination de I'environnement naturel, par une incapacité du village a absorber
les changements sociaux qui pourraient survenir, ou encore par une augmentation de
I'utilisation des infrastructures aui en découle.

4.4.3 Ressources économiques et bien-étre matériel

Les effets sociaux appréhendés par les participants en lien avec la catégorie d’IS
« ressources économiques et bien-étre matériel » sont présentés au 3° tableau de
'annexe 9.

Tout d’abord, les résultats tirés de Yelle (2014) et de Cuvillier (2015) font état d’aspects
positifs a une éventuelle exploitation des hydrocarbures a Anticosti. Elles font ressortir
une possible augmentation de la population. Cette augmentation pourrait dynamiser
'économie en la diversifiant et en créant de nouvelles entreprises, des emplois et une
expertise dans I'exploitation des hydrocarbures. Elles mentionnent que cette situation
permettrait d’augmenter le pouvoir d’achat des résidents, de favoriser une diminution
des prix a la consommation et d’avoir une offre de services plus grande sur l'ile.

Les questions des redevances et des opportunités pour les entreprises, ainsi que
'augmentation des revenus de taxes municipales qui entrainerait une prospérité
économique et des effets positifs pour la communauté anticostienne sont

mentionnées par les participants de I'étude. Ces derniers envisagent que le scénario
« avec » puisse offrir des perspectives d’emploi, davantage d’achats locaux, une
augmentation du chiffre d’affaires des commerces locaux et assurer une
diversification de I'’économie anticostienne.
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Tout comme Yelle (2014) et Cuvillier (2015), les répondants pensent ainsi étre en

mesure d’attirer davantage de personnes intéressées a s’établir sur lile et
conséquemment, d’'améliorer les services de transport et d’accés a I'ile.

Ce tableau optimiste doit étre nuancé. En effet, une partie des répondants semblent
inquiets d’étre exclus des effets bénéfiques du scénario « avec » par le modele de
développement axé sur le FIFO. lls appréhendent une surexploitation des infrastructures
existantes et des ressources cynégétique et halieutique. lls s’interrogent sur I'impact
d’'un déversement sur l'activité de péche au saumon et sur les pertes de revenus
d’utilisation du territoire pour les pourvoiries si aucune compensation financiére n’est
prévue. Yelle (2014) souligne certains éléments allant dans ce sens (perte de revenus
pour le tourisme de chasse et de péche, modifications au paysage, impossibilité de
mettre en valeur le patrimoine naturel et atteinte a la réputation de I'image et a l'intégrité
du territoire) s’il devait y avoir un déversement.

Selon les participants, les effets sur les activités des pourvoiries se font déja ressentir
aux étapes d’exploration et de sondage. Il est question de l'augmentation de la
circulation, de la modification de Iimage que se font les chasseurs d’Anticosti et de
'augmentation du bruit et de la poussiére. Ces nuisances incitent les pourvoyeurs a
éviter certains secteurs de leur territoire au moment des travaux. Concernant les
activités forestieres, les participants appréhendent une perte de superficies forestieres si
le reboisement en exclos des plateformes n’est pas prévu. lls anticipent des effets sur
les activités touristiques (modification du paysage, détérioration de I'image et diminution
de la fréquence touristique).

Lors des discussions, les participants expriment leurs craintes a I'endroit de la fermeture
de commerces a l'échelle locale. La principale raison invoquée est l'incapacité des
commergants d’offrir une rémunération compétitive a ses employés, face aux salaires
élevés du secteur des hydrocarbures.

4.4.4 Culture

Concernant les effets sociaux appréhendés par la communauté anticostienne en lien
avec la catégorie d’IS « culture », plusieurs répondants considérent un scénario
« avec » de maniére positive (tableau 4 de I'annexe 9). Selon eux, le projet favoriserait
une amélioration de la vie sociale actuelle avec I'ouverture de lieux communs propices
aux rencontres et a la socialisation (bars, restaurants et salle communautaire). Aucun
aspect positif ne semble ressortir des textes de Yelle (2014) et Cuvillier (2015) sur ce
point.

Les répondants expriment leurs inquiétudes face au changement de leur mode de vie
actuel et d’'une diminution qualitative de leur qualité de vie et de leur tranquillité, ces
éléments représentant une des raisons principales justifiant I'intérét de vivre a Port-
Menier. Les risques de déstructuration de la culture locale par une arrivée massive

de travailleurs de I'extérieur, par une modification du mode de vie basé sur le cycle
des saisons, par une perte de patrimoine écologique identitaire et par la transition
d’'un mode de vie axé sur les services touristiques vers une économie du secteur
primaire sont mentionnés.
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Les travaux de Yelle (2014) et Cuvillier (2015) font état de ces effets appréhendés, dont
la crainte que le territoire devienne moins propice a la chasse, la modification au mode
de vie tel que connu jusqu’ici. Elles soulignent aussi I'impact négatif a long terme des
torchéres et d’'un éventuel déversement sur le paysage et sur 'ambiance de l'ile.

445 Famille et communauté

En ce qui concerne les impacts sur la famille et la communauté (tableau 5 de
'annexe 9), certains répondants considérent que l'arrivée d’un tel projet aurait le

mérite de donner la possibilité au village de Port-Menier d’accueillir plus de familles et
d’enfants. Cette augmentation de la population maintiendrait I'école ouverte et
favoriserait la création d’'une garderie.

Selon ces derniers, le projet aménerait des effets positifs sur la vie sociale de la
communauté, aspect qui ne semble pas étre ressorti des études de référence. Par
exemple, certains soulignent que l'arrivée de nouveaux travailleurs pourrait diluer les
tensions sociales, les conflits existants et méme, diminuer I'effet de clan soulevé par
certains.

Malgré ces éléments positifs, les entretiens révelent des éléments faisant craindre
aux résidents que larrivée d’un projet de développement des hydrocarbures

n’accentue les divisions entre les membres de la communauté. lls font remarquer que
méme maintenant des divisions profondes existent dans la communauté.

Les entretiens montrent que les Anticostiens sont inquiets de voir des déchirures, des
fractures, des divisions et des tensions sociales dans la communauté liées aux
perceptions et a leur acceptation d’'un scénario « avec ». Aux dires de ces derniers, la
polarisation des points de vue entraine un climat de tension et fragilise la solidarité entre
les résidents.

Les positions notées dans les entretiens laissent présager que certains d’entre eux, quel
que soit le scénario retenu, choisiront de quitter I'lle et qu’il deviendra encore plus
difficile d’inciter de nouvelles personnes a s'installer a Port-Menier. A cet effet, Yelle
(2014) et Cuvillier (2015) mentionnent que les résidents craignent des déchirures
sociales et une division de la population en raison du positionnement de certains qui
sont « pour » ou « contre ». Pour les personnes rencontrées, les risques qu’un climat de
méfiance s’installe dans la communauté sont apparents. A tort ou & raison, ils soulévent
des réserves a I'endroit des individus impliqués dans le suivi du projet et des risques de
conflits d’intéréts aux moments clés de I'embauche de personnel. Enfin, certains
participants s’interrogent sur la position que tiendront les promoteurs a I'égard de la
responsabilité sociale de I'industrie face a la communauté.
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4.4.6 Institutions, lois, politique et équité

AU )

Pour certains, les outils disponibles tels que le schéma d’aménagement et de
développement et le plan d'urbanisme, sont inadaptés au développement des
hydrocarbures. Certains participants craignent donc une mauvaise planification en
raison de I'absence de nouvelles zones de développement identifiées.

Les services et les infrastructures n’ayant pas la capacité de supporter une pression
supplémentaire, il est prévisible selon eux d’entrevoir une augmentation des conflits
d’'usage au quai de Port-Menier. Par ailleurs, il est mentionné sur ce point 'émergence
d’'un sentiment de dépossession faisant redouter I'apparition d’un rapport de force
inégale entre les instances municipales et l'industrie, et qui ferait perdre le contréle du
développement de la communauté au profit d’entreprises privées. Bien que les
participants soient élogieux a l'endroit des entrepreneurs locaux, ils expriment une
inquiétude quant a la possibilité que I'entrepreneur général local délaisse les projets de
la municipalité en faveur des projets liés au développement des hydrocarbures. Il
semble que ces éléments n’aient pas été observés par Yelle (2014) ou Cuvillier (2015).

4.4.7 Relations entre les sexes

Pour la catégorie d'impacts sociaux « relations entre les sexes » du CIRAIG (tableau 7
de I'annexe 9), peu de répondant ont soulevé des effets appréhendés et ils sont absents
chez Yelle (2014) et Cuvillier (2015). La seule mention fait référence a une
préoccupation a I'endroit d’'un débalancement possible entre des revenus plus élevés
chez les hommes (emplois dans l'industrie d’exploitation des hydrocarbures) que chez
les femmes (emplois dans les services).

4.5 Effets sociaux appréhendés du scénario « sans » classés
selon les sept (7) catégories d’'impacts sociaux du CIRAIG
(2015)

Dans les tableaux de lannexe 10, les auteurs ont regroupé les effets sociaux
appréhendeés du scénario « sans » issus des entretiens avec les résidents. Comme cet
élément n’a pas été traité dans Yelle (2014) ni dans Cuvillier (2015), il sera présenté
uniguement les résultats de terrain